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Changes to our network may occur during the benefit year. An updated directory is located on our  
website at FindCare.humana.com. You may also call Customer Care at the contact information  
shown below for updated provider information. 
  
Puede haber cambios en nuestra red durante el año del beneficio. Hay un directorio actualizado en  
nuestro sitio web en es-findcare.humana.com. También puede llamar a Atención al cliente usando  
la información de contacto que se encuentra a continuación para obtener información actualizada  
sobre los proveedores. 
 
If you have any questions, please call Humana Gold Plus HMO or Humana Gold Plus HMO D-SNP or  
Humana Gold Plus HMO C-SNP or Humana USAA Honor or Humana Fully Integrated or Humana Total  
Complete HMO or Humana Essentials Plus Giveback HMO Customer Care at 800-457-4708. If you use  
TTY, call 711. You can call us seven days a week from 8 a.m. to 8 p.m. Please note that our  
automated phone system may answer your call during weekends and holidays. For 24-hour service,  
you can visit us at Humana.com.
  
Si tiene alguna pregunta, llame a Atención al Cliente de Humana Gold Plus HMO o Humana Gold Plus  
HMO D-SNP o Humana Gold Plus HMO C-SNP o Humana USAA Honor o Humana Fully Integrated o  
Humana Total Complete HMO o Humana Essentials Plus Giveback HMO al 800-457-4708. Los  
usuarios de TTY deben llamar al 711. Puede llamarnos los siete días de la semana, de 8 a.m. a 8 p.m.  
Por favor tenga en cuenta que nuestro sistema telefónico automatizado puede responder su llamada  
durante los fines de semana y los días festivos. Para servicio las 24 horas, puede visitarnos en 
es-www.humana.com. 
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Esta es una lista parcial

Humana Gold Plus HMO
Humana Gold Plus HMO D-SNP
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Humana Gold Plus HMO or Humana Gold Plus HMO D-SNP or Humana Gold Plus  
HMO C-SNP or Humana USAA Honor or Humana Fully Integrated or Humana Total  

Complete HMO or Humana Essentials Plus Giveback HMO Provider Directory
This directory is current as of

This directory provides a list of Humana's current network providers for the geographic area noted on this page;  
however, it is only a partial listing of the providers in your network. For a full listing of the plan's network, please call  
Customer Care (details on front and back cover) or visit our website at FindCare.humana.com. 

This directory is for providers in the following State(s) or counties:  
FL: Hardee, Highlands, Polk

To access Humana's online provider directory, you can visit FindCare.humana.com.

To request a hard copy of your plan's provider directory, please call Customer Care at the contact information  
found on the front and back covers. We will mail a hard copy of the provider directory to you within three (3)  
business days of your request.  We may ask whether your request for a hard copy is a one-time request or if you are  
requesting to receive the provider directory in hard copy permanently.

If you request it, your request for hard copies of the provider directory remains until you leave your plan or request  
that hard copies be discontinued.

If you notice part of a provider listing that needs updating or may contain an error, please contact Customer Care  
with this information. Contacting Customer Care with this information, as well as the plan's own effort in  
maintaining provider data, will assist in keeping the provider data contained within this document updated.  
Customer Care contact information can be found on the front and back covers.

This information is available for free in a different format, including braille, large print, and audio. Please call  
Customer Care at the number(s) listed on the front and back covers if you need plan information in another format.

Este documento está disponible en español, de manera gratuita. 

H1036FLHS04FG26

07/10/2026

https://findcare.humana.com
https://findcare.humana.com
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Introduction
This directory provides a list of Humana's network providers. To get detailed information about your health care  
coverage, please see your Evidence of Coverage (EOC).

You will have to choose one of our network providers in your plan’s service area listed in this directory to be your  
Primary Care Provider (PCP). The term "PCP" will be used throughout this directory. Generally, you must get your  
health care services from your PCP. 

How to get the most out of your network
The network providers listed in this directory have agreed to provide you with your health care services. You may go  
to any of our network providers listed in this directory; however, some services may require a referral. 

If you have a medical emergency, get help as quickly as possible. Call 911 for help or go to the nearest emergency  
room or hospital. Call for an ambulance if you need it. You do not need to get approval or a referral first from your  
PCP.

You must use network providers except in emergency or urgent care situations or for out-of-area renal dialysis or  
other services. If you obtain routine care from out-of-network providers, neither Medicare nor Humana will be  
responsible for the costs.

If your plan has providers with preferred cost sharing as part of its benefits, please refer to the Evidence of  
Coverage for more information on the cost sharing for each tier.

Many of Humana's network providers offer telehealth services to their patients. If interested, contact your  
provider's office to confirm they offer telehealth services.

“Limited handicap accessibility” – Please contact your provider for more information.
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What you should do if you have bills from out-of-network providers that you think should be  
paid by Humana
We cover certain health care services that you get from out-of-network providers. These include care for a medical  
emergency, urgently needed care, renal dialysis (kidney) services that you get when you are outside the plan's  
service area, care that has been approved in advance by the plan, and any services which were ordered covered  
through an appeals process. If an out-of-network provider asks you to pay for covered services you get in these  
situations, please call Customer Care (details on front and back cover), or send the bill(s) with a note explaining the  
situation to the address on the back of your ID card or the claims address listed within the Evidence of Coverage  
document.

You should never pay any out-of-network provider more than what the provider is allowed by Medicare. Ask the  
out-of-network provider to bill us first. If you have already paid for the covered services, we will reimburse you for  
our share of the cost. If you get a bill for the services, you can send the bill to us for payment. We will pay your  
out-of-network provider for our share of the bill and will let you know the amount, if any, you must pay. 

If you have an emergency, we will talk with the doctors who are giving you emergency care to help manage and  
follow up on your care. The doctors who are giving you emergency care will decide when your condition is stable  
and the medical emergency is over.

After the emergency is over you are entitled to follow-up care to be sure your condition continues to be stable.  
Your follow-up care will be covered by our plan. If your emergency care is provided by out-of-network providers,  
we will try to arrange for network providers to take over your care as soon as your medical condition and the  
circumstances allow.

If you have an urgent need for care and are temporarily outside the plan’s service area but still in the United States  
or territories, you probably will not be able to find or get to one of the providers in our plan’s network. In this  
situation, our plan will cover urgently needed care that you get from any qualified provider.

If you receive emergency care at an out-of-network hospital and need inpatient care after your emergency  
condition is stabilized, you must move to a network hospital in order to pay the in-network cost sharing amount for  
the part of your stay after you are stabilized. If you stay at the out-of-network hospital, your stay will be covered  
but you will pay the out-of-network cost sharing amount for the part of your stay after you are stabilized.
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Getting Care from Specialists 
When your PCP thinks that you need specialized treatment, he or she may give you a "referral" (approval ahead of  
time) to see a network specialist. For some types of referrals to plan specialists, your PCP may need to get approval  
ahead of time from the plan. This is called "prior authorization". 

It is very important to get a referral from your PCP before you see a network specialist. However, you don't need to  
get a referral for certain services, see the section on "Self Referrals" below. If you don't have a referral before you  
get services from a specialist, you may have to pay for these services yourself. If the specialist wants you to come  
back for follow-up visits, be sure to check the original referral to see if these were included. 

Each PCP may have certain network specialists they use for referrals. This means that the Humana specialists you  
can use may depend on which person you choose to be your PCP. If there are specific specialists you want to use,  
find out whether your PCP refers patients to these specialists. You can change your PCP at any time if you want to  
see a network specialist that your current PCP does not refer to. Please refer to your Evidence of Coverage for  
information about changing your PCP. If there are specific hospitals you wish to use, find out whether your PCP  
uses these hospitals.

For information on what specialties require a referral or prior authorization, please refer to Chapter 4 of your 
Evidence of Coverage (EOC).

When choosing a physician for Well Woman exams, please refer to the Specialist section within the provider  
directory for a listing of OB/GYN physicians.

Hospitalist Program
If your PCP participates in the Hospitalist Program, and you are admitted to the hospital, all aspects of your care  
will be actively directed and coordinated by a full-time physician specially trained in inpatient care. The physician is  
referred to as a hospitalist and is independently contracted and board-certified or eligible for board certification by  
the American Board of Internal Medicine.

A case management coordinator, another member of the hospitalist team, is a licensed nurse trained in patient  
care management. He or she coordinates your needs and services (such as lab work, X-rays, consultations and  
more) with the hospitalist physician.

Your hospitalist physician and case management coordinator will report your condition and progress to your PCP  
regularly. They may also schedule a follow-up appointment with your PCP. 

Wait Times
Humana's standards for appointment wait times for primary care and behavioral health services must meet or  
exceed the minimum standards as follows:

• Urgently needed services or emergency—immediately;
• Services that are not emergency or urgently needed, but the enrollee requires medical attention—within 7  

business days; and
• Routine and preventive care—within 30 business days.

Mental Health
For mental health or substance abuse services, you or your doctor or counselor should call Customer Care for  
authorization using the number on the back of your identification card. When prompted, select "Mental Health" as  
the reason for the call. For additional information, go to Humana.com. 

https://www.Humana.com
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Transplant Services
Use of a general service facility for transplant services may result in substantial additional expense to you. For  
transplant related services, please call 866-421-5663 (TTY: 711). Our hours are Monday through Friday 8:00 a.m.  
to 5:30 p.m. 

Fitness Providers
Not all Medicare Advantage plans offer a fitness benefit. Please refer to your Evidence of Coverage for fitness  
benefit information.

Vision Providers
Not all Medicare Advantage plans offer a vision benefit, and benefits may vary between plans. Please refer to your 
Evidence of Coverage to find out if your plan includes vision benefits. If you have questions regarding your plan  
benefits, please call Customer Care (details on front and back cover).

Dental Providers
Not all Medicare Advantage plans offer a dental benefit, and benefits may vary between plans. Please refer to your 
Evidence of Coverage to find out if your plan includes dental benefits. The dental providers listed herein are  
participating providers in the dental network. This listing is only for purposes of obtaining dental services such as  
routine exams, x-rays, cleanings, and more. Provider directories are subject to change; please consult the online  
provider directory for most current information. If you have questions regarding your plan benefits, please call  
Customer Care (details on front and back cover).

Hearing Providers
Not all Medicare Advantage plans offer a hearing benefit and benefits may vary between plans. Please refer to your 
Evidence of Coverage to find out if your plan includes hearing benefits. If you have questions regarding your plan  
benefits, please call Customer Care (details on front and back cover).

Transportation Providers
Not all Medicare Advantage plans offer a transportation benefit and benefits may vary between plans. Please refer  
to your Evidence of Coverage document to confirm whether or not your plan includes a transportation benefit by  
visiting humana.com/plandocuments, or by calling Customer Care (details on front and back cover) to confirm  
coverage and provider information.

http://humana.com/plandocuments
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Acupuncture Benefit for Medicare Plans 
Medicare Advantage plans offer an acupuncture benefit for the treatment of chronic low back pain. Humana  
contracts with WholeHealth Living to provide acupuncture services for Individual Medicare Advantage plans in the  
following states:  Arizona, Colorado, Connecticut, Delaware, District of Columbia, Florida, Hawaii*, Idaho,  
Kentucky*, Maine, Maryland, Massachusetts, Montana, New Hampshire, New Jersey, New Mexico, New York, North  
Carolina, Ohio, Oregon, Pennsylvania, Rhode Island, Texas*, Utah, Vermont, Virginia, Washington and Wyoming.  
Please visit www.wholehealthliving.com to locate participating providers for your plan.

*Certain plans in these states do not use the WholeHealth Living network.

Employer Group/Retirees Medicare Advantage plans do not use the WholeHealth Living network for chronic low  
back pain or supplemental acupuncture services.

Some plans may also include a supplemental benefit for routine acupuncturist services that may cover more than  
chronic low back pain treatment. Please review your plan benefits to be sure you have routine acupuncture  
benefits. You should also verify with your chosen provider(s) whether they can provide this service for your  
specific plan.

If you live in CA and your plan has a routine acupuncture benefit you should select a provider with the American  
Specialty Health (ASH) network. 

For assistance identifying the appropriate acupuncture providers for your plan and location, you can:

Visit finder.humana.com

Or

Call the number on the back of your Humana member ID card.

Self-Referrals
In some cases, you can get coverage for the services listed below without a referral or approval ahead of time from 
your PCP. "Self-referred" means you get services on your own from network physicians. 

The following services may be self-referred:
• Emergency services, whether you get these services from plan providers or out-of-network providers.
• Urgently needed care that you get from out-of-network providers when you are temporarily outside the plan's  

service area.
• Renal dialysis (kidney) services that you get when you are temporarily outside the plan's service area. 
• Routine women's health care, which includes breast exams, mammograms (X-rays of the breast), pap tests,  

and pelvic exams. This care is covered without a referral from your PCP only if you get it from a network provider  
or an OB/GYN who is affiliated with the same medical group as your PCP.

• All Medicare covered preventive services as long as you get them from a network provider. These services are  
listed in the benefits chart in Chapter 4 of your Evidence of Coverage (EOC).

Hospital Services
The presence of a hospital in this directory does not always guarantee that you will be referred to that particular  
hospital. Your physician may not admit to all network hospitals. Please consult your current or prospective  
physician to determine the hospitals with whom they are associated. However, inpatient hospital admissions,  
except in emergency and urgently needed care situations, will require prior authorization from us.

http://www.wholehealthliving.com
http://finder.humana.com
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What is the service area for Humana Gold Plus HMO or Humana Gold Plus HMO D-SNP or  
Humana Gold Plus HMO C-SNP or Humana USAA Honor or Humana Fully Integrated or  
Humana Total Complete HMO or Humana Essentials Plus Giveback HMO?
The states and counties (parts of counties) in our service area are listed below.
H1036-025-000: FL: Hernando, Hillsborough, Pasco, Pinellas
H1036-044-000; H1036-157-000; H1036-209-000; H1036-301-000; H1036-315-000: FL: Flagler, Volusia
H1036-068-000; H1036-210-000; H1036-270-000; H1036-302-000; H1036-316-000: FL: Alachua, Baker, 
Bradford, Clay, Columbia, Duval, Nassau, Putnam, St. Johns
H1036-074-000: FL: Citrus, Manatee, Sarasota
H1036-102-000; H1036-119-000; H1036-299-000; H1036-312-000: FL: Citrus, Hardee, Hernando, Highlands, 
Hillsborough, Manatee, Pasco, Pinellas, Polk, Sarasota
H1036-143-000; H1036-336-000; H1036-337-000; H1036-341-000: FL: Bay, Escambia, Okaloosa, Santa Rosa, 
Walton
H1036-146-000; H1036-213-000; H1036-269-000; H1036-300-000; H1036-313-000: FL: Lake, Marion, Orange, 
Osceola, Seminole, Sumter
H1036-214-000: FL: Escambia, Santa Rosa, Walton
H1036-217-000; H1036-278-000; H1036-285-000; H1036-310-000; H1036-311-000: FL: Charlotte, Collier, 
DeSoto, Lee
H1036-226-000; H1036-292-000; H1036-298-000: FL: Glades, Indian River, Martin, Okeechobee, St. Lucie
H1036-230-000: FL: Hardee, Highlands, Polk
H1036-265-001: FL: Citrus, Hardee, Hernando, Highlands, Hillsborough, Pasco, Pinellas
H1036-265-002: FL: Manatee, Sarasota
H1036-266-000: FL: Citrus, Hardee, Highlands, Polk
H1036-271-000: FL: Escambia, Okaloosa, Santa Rosa, Walton
H1036-280-000: FL: Broward, Citrus, Flagler, Hardee, Hernando, Highlands, Hillsborough, Lake, Manatee, Marion, 
Miami-Dade, Orange, Osceola, Palm Beach, Pasco, Pinellas, Polk, Sarasota, Seminole, Sumter, Volusia
H1036-290-000: FL: Alachua, Baker, Bay, Bradford, Charlotte, Clay, Collier, Columbia, DeSoto, Duval, Escambia, 
Flagler, Lake, Lee, Marion, Nassau, Orange, Osceola, Putnam, Santa Rosa, Seminole, St. Johns, Sumter, Volusia, 
Walton
H1036-314-000: FL: Alachua, Baker, Bay, Bradford, Charlotte, Citrus, Clay, Collier, Columbia, DeSoto, Duval, 
Escambia, Flagler, Hardee, Hernando, Highlands, Hillsborough, Lake, Lee, Manatee, Marion, Nassau, Okaloosa, 
Orange, Osceola, Pasco, Pinellas, Polk, Putnam, Santa Rosa, Sarasota, Seminole, St. Johns, Sumter, Volusia, Walton
H1036-338-000: FL: Alachua, Baker, Bradford, Charlotte, Citrus, Columbia, DeSoto, Glades, Hardee, Hernando, 
Highlands, Lee, Manatee, Martin, Nassau, Okeechobee, Putnam, Sarasota, St. Lucie
H1036-339-000: FL: Broward, Glades, Indian River, Martin, Miami-Dade, Okeechobee, Palm Beach, St. Lucie
H1036-340-000: FL: Alachua, Baker, Bradford, Charlotte, Citrus, Clay, Collier, Columbia, DeSoto, Duval, Flagler, 
Hardee, Hernando, Highlands, Hillsborough, Lake, Lee, Manatee, Marion, Nassau, Orange, Osceola, Pasco, Pinellas, 
Polk, Putnam, Sarasota, Seminole, St. Johns, Sumter, Volusia

How do you find Humana providers that serve your area?
Providers are listed in this directory by the type of provider. Within each provider type, providers are listed  
alphabetically by state and then by county.

Some of our network providers may also be Medicaid certified. Please contact the provider's office in advance to  
verify their status.

If you have questions about Humana Gold Plus HMO or Humana Gold Plus HMO D-SNP or Humana Gold Plus HMO  
C-SNP or Humana USAA Honor or Humana Fully Integrated or Humana Total Complete HMO or Humana Essentials  
Plus Giveback HMO or require assistance in selecting a PCP, please call our Customer Care Department (details on  
front and back cover). You can also visit Humana.com.

https://www.Humana.com
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Network Pharmacies
How to get the most out of your pharmacy network
We call the pharmacies on this list our "network pharmacies" because we have made arrangements with them to  
provide prescription drugs to Plan members. To get a complete description of your prescription coverage, including  
how to fill your prescriptions, please review the Evidence of Coverage and Humana's Prescription Drug Guide. You  
may go to any of our network pharmacies listed in this directory. In most cases, your prescriptions are covered  
under the plan only if they are filled at a network retail pharmacy or mail order pharmacy. Once you go to one  
pharmacy, you are not required to continue going to the same pharmacy to fill your prescription. You can go to any  
of our network pharmacies. We will fill prescriptions at non-network pharmacies under certain circumstances as  
described in your Evidence of Coverage.

All network pharmacies may not be listed in this directory.  Pharmacies may have been added or removed from the  
list or changed preferred cost share status after this directory was printed.  This means the pharmacies listed may  
no longer be in our network, or there may be newer pharmacies in our network that are not listed.  Pharmacies  
listed may also have a different cost share status.  For the most current list, please contact us.  Our contact  
information appears on the front and back cover pages .

We may also list pharmacies that are in our network but are outside the service area in which you live. You may  
also fill your prescriptions at these pharmacies. For more information you can visit our website or contact us at the  
numbers on the front and back cover.

This directory is for the geographic area listed on page 3 which includes the area in which you live. However, we  
cover a larger service area, and there are more pharmacies where your prescriptions may be covered by our Plan.  
For information on more pharmacies in our plan network not listed in this directory, please see our contact  
information on the front and back covers.

Medicare Part B prescription drug coverage
Members with only Medicare Part B prescription drug coverage can use the network pharmacies included in this  
directory to receive their approved Medicare Part B drugs. For more information about receiving Medicare Part B  
drugs through out-of-network pharmacies, see "Filling prescriptions outside the network".

Mail Order Pharmacies
Pharmacies with preferred mail order cost sharing are pharmacies in Humana's network in which Humana has  
negotiated lower cost sharing than at pharmacies with standard mail order cost sharing for its plan members for  
covered prescription drugs. However, you will still have access to lower drug prices at pharmacies with standard  
mail order cost sharing than at out-of-network mail order pharmacies. You may go to either preferred or standard  
cost sharing network mail order pharmacies to receive your covered prescription drugs. 

If your plan does not have preferred mail order cost sharing pharmacy benefits, you may use any mail order  
pharmacy listed.
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You can get prescription drugs shipped to your home through our network mail order  
pharmacies. Typically, you should expect to receive your prescription drugs from 5 to 7 days  
for refills and 7 to 10 days for new prescriptions from the time that the mail order pharmacy  
receives the order. If you do not receive your prescription drug(s) within this time, please  
contact us at the numbers found on the front and back covers.

For refills of your mail order prescriptions with some mail order pharmacies, you may have the option to sign up for  
an automatic refill program. Under this program, the mail order pharmacy will start to process your next refill  
automatically when records show that you should be close to running out of your drug.  The mail order pharmacy  
may contact you prior to shipping each refill to make sure you are in need of more medication. You can cancel  
scheduled refills if you have enough of your medication or if your medication has changed. If you choose not to  
use the auto refill program, please contact  the mail order pharmacy 14 days before you think the drugs you have  
on hand will run out to make sure your next order is shipped to you in time. To opt out of the automatic refill  
program, please contact the mail order pharmacy.

Are home infusion pharmacies part of the pharmacy network?
Humana will cover infusion therapy drugs if: 

• Your prescription drug is on your Humana formulary, or you have a formulary exception;
• Humana has approved your prescription drug for home infusion therapy; and
• Your prescription is written by an authorized prescriber.

Are long-term care pharmacies part of the pharmacy network?
Residents of a long-term care facility may access their prescription drugs covered under Humana through the  
facility's long-term care pharmacy or another network long-term care pharmacy.

Are Indian Health Service/Tribal/Urban Indian Health Program (I/T/U) Pharmacies part of  
the pharmacy network?
Only Native Americans and Alaska Natives have access to Indian Health Service/Tribal/Urban Indian Health  
Program (I/T/U) Pharmacies through Humana's pharmacy network. Those other than Native Americans and  
Alaskan Natives may be able to access these pharmacies under limited circumstances (e.g. emergencies).

What are Physician Dispensing Pharmacies?
These are Physicians/Clinics that are part of Humana's pharmacy networks that can dispense prescribed  
medications from within their office.
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Filling prescriptions outside the network
Generally, we only cover drugs filled at an out-of-network pharmacy in limited, non-routine circumstances when a  
network pharmacy is not available. Before you fill your prescription in these situations, visit our website or  
call Customer Care (details on front and back cover) to see if there is a network pharmacy in your area  
where you can fill your prescription. If you do go to an out-of-network pharmacy, you may have to pay the full  
cost (rather than paying just your copayment) when you fill your prescription. You can ask us to reimburse you for  
our share of the cost by submitting a claim form. For circumstances where we could cover prescriptions filled at an  
out-of-network pharmacy, please refer to your Evidence of Coverage (EOC).

However, even after we reimburse you for our share of the cost, you may pay more for a drug purchased at an  
out-of-network pharmacy because the out-of-network pharmacy's price is generally higher than what a network  
pharmacy would have charged. You should submit a claim to us if you fill a prescription at an out-of-network  
pharmacy as any amount you pay will help you qualify for catastrophic coverage. 

We cannot pay for any prescriptions that are filled by pharmacies outside of the United States and  
territories, even for a medical emergency.
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Directorio de Proveedores de Humana Gold Plus HMO o Humana Gold Plus HMO  
D-SNP o Humana Gold Plus HMO C-SNP o Humana USAA Honor o Humana Fully  

Integrated o Humana Total Complete HMO o Humana Essentials Plus Giveback HMO
Este directorio está actualizado a partir del 

Este directorio provee una lista de los proveedores de la red actuales de Humana para el área geográfica indicada  
en esta página. Sin embargo, es solo una lista parcial de los proveedores de su red. Para ver una lista completa de  
la red del plan, llame a Atención al cliente (detalles en la portada y contraportada) o visite nuestro sitio web en 
es-findcare.humana.com. 

Este directorio es para proveedores en los siguientes estados o condados:  
FL: Hardee, Highlands, Polk

Para tener acceso al directorio de proveedores en línea de Humana, puede visitar es-findcare.humana.com.

Para solicitar una copia impresa del directorio de proveedores de su plan, llame a Atención al cliente usando la  
información de contacto que se encuentra en la portada y contraportada. Le enviaremos una copia impresa del  
directorio de proveedores dentro de los tres (3) días hábiles posteriores a su solicitud. Es posible que le  
preguntemos si su solicitud de una copia impresa es una solicitud única o si solicita recibir el directorio de  
proveedores en una copia impresa de forma permanente.

Si las solicita, su solicitud de copias impresas del directorio de proveedores permanece hasta que abandone su  
plan o solicite que se suspendan las copias impresas.

Si observa que una parte de un listado de proveedores necesita actualización o puede contener un error, contacte a  
Atención al cliente y proporcione esta información. Contactar a Atención al cliente y proporcionar esta  
información, así como los esfuerzos del plan para administrar los datos de los proveedores, ayudará a mantener  
actualizados los datos de los proveedores incluidos en este documento. Puede encontrar la información de  
contacto de Atención al cliente en la portada y la contraportada.

Esta información está disponible gratuitamente en otro formato, incluido el braille, en letra grande y en audio.  
Llame a Atención al cliente al/a los número(s) indicado(s) en la portada y contraportada si necesita información  
del plan en otro formato.

This document is available for free in English.

07/10/2026

https://es-findcare.humana.com
https://es-findcare.humana.com
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Introducción
Este directorio provee una lista de los proveedores de la red de Humana. Para obtener información detallada  
acerca de su cobertura de cuidado de la salud, consulte su Evidencia de cobertura (EOC, por sus siglas en inglés).

Tendrá que elegir a uno de los proveedores de nuestra red en el área de servicio de su plan que se enumeran en  
este directorio para que sea su proveedor de cuidado primario (PCP, por sus siglas en inglés). El término "PCP" se  
usará en todo este directorio. Generalmente, usted debe obtener sus servicios de cuidado de la salud de su PCP.

Cómo aprovechar al máximo su red
Los proveedores de la red que están enumerados en este directorio han aceptado proveerle sus servicios de  
cuidado de la salud. Puede consultar a cualquiera de los proveedores de nuestra red que están enumerados en  
este directorio; sin embargo, algunos servicios pueden requerir un referido.  

Si tiene una emergencia médica, busque ayuda lo antes posible. Llame al 911 para recibir ayuda o acuda a la sala  
de emergencias u hospital más cercanos. Llame a una ambulancia, si fuera necesario. No necesita obtener una  
aprobación o referido previo de su PCP.

Debe utilizar los proveedores de la red excepto en casos de emergencia o cuidado de urgencia o para diálisis renal u  
otros servicios fuera del área. Si obtiene cuidados médicos rutinarios de proveedores fuera de la red, ni Medicare ni  
Humana serán responsables de los costos.

Si su plan tiene proveedores con costos compartidos preferidos como parte de los beneficios, consulte la Evidencia  
de cobertura para obtener más información sobre los costos compartidos en cada nivel.

Muchos de los proveedores de la red de Humana ofrecen servicios de telesalud a sus pacientes. Si está interesado,  
comuníquese con el consultorio de su proveedor para confirmar que ofrece servicios de telesalud. 

“Accesibilidad limitada para personas con discapacidades” – Contacte a su proveedor para obtener más  
información.
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Lo que debe hacer si tiene facturas de proveedores fuera de la red que cree que deben ser  
pagadas por Humana
Nosotros cubrimos ciertos servicios de cuidado de la salud que usted recibe a través de proveedores fuera de la  
red. Estos servicios incluyen el cuidado en una emergencia médica, el cuidado que se necesita con urgencia, los  
servicios de la diálisis renal (de los riñones) que usted recibe cuando se encuentra fuera del área de servicio del  
plan, el cuidado que haya sido aprobado con anticipación por el plan, y cualquier servicio que se dispuso que  
estuviera cubierto a través de un proceso de apelación. Si un proveedor fuera de la red le pide que pague los  
servicios cubiertos que recibe en estas situaciones, llame a Atención al cliente (detalles en la portada y  
contraportada), o envíe la(s) factura(s) con una nota explicando la situación a la dirección que aparece en el  
reverso de su tarjeta de identificación o a la dirección de reclamaciones que aparece en el documento de Evidencia  
de cobertura.

Usted nunca deberá pagar a ningún proveedor fuera de la red más de la cantidad permitida por Medicare para el  
proveedor. Pídale al proveedor fuera de la red que antes nos envíe una factura. Si usted ya pagó por los servicios  
cubiertos, nosotros le reembolsaremos la parte que nos corresponde del costo. Si usted recibe una factura por los  
servicios, nos la puede enviar para que nosotros la paguemos. Nosotros le pagaremos al proveedor fuera de la red  
la parte que nos corresponde de la factura y le informaremos a usted la cantidad que debe pagar, si la hubiera. 

Si tiene una emergencia, hablaremos con los médicos que le proveen cuidado médico en casos de emergencia  
para ayudar a coordinar su cuidado médico y realizar el seguimiento posterior del mismo. Los médicos que le  
proveen cuidado médico en casos de emergencia decidirán el momento en que su afección sea estable y la  
emergencia médica haya finalizado.

Después de que la emergencia haya terminado, usted tiene derecho a recibir cuidado de seguimiento para  
garantizar que su afección siga estable. Nuestro plan cubrirá el cuidado de seguimiento. Si recibe cuidado médico  
en casos de emergencia de proveedores fuera de la red, intentaremos coordinar que proveedores de la red se  
encarguen de su cuidado médico tan pronto como lo permitan las circunstancias y su afección médica.

Si tiene una necesidad urgente de recibir cuidado y se encuentra temporalmente fuera del área de servicio del plan,  
pero aún dentro de los Estados Unidos o sus territorios, probablemente no pueda encontrar o llegar a uno de los  
proveedores de la red de nuestro plan. En esta situación, nuestro plan cubrirá el cuidado que se necesita con  
urgencia que reciba de cualquier proveedor acreditado.

Si usted recibe cuidado médico en casos de emergencia en un hospital fuera de la red y necesita cuidado de  
hospitalización después de que su afección de emergencia se estabilice, debe cambiar a un hospital de la red para  
poder pagar la cantidad de los costos compartidos dentro de la red por la parte de su estadía después de que usted  
se estabilice. Si usted se queda en el hospital fuera de la red, su estadía estará cubierta, pero usted tendrá que  
pagar la cantidad de costos compartidos fuera de la red por la parte de su estadía después de que se estabilice. 

Cómo recibir cuidado de especialistas
Cuando su PCP cree que usted necesita tratamiento especializado, puede darle un "referido" (aprobación por  
adelantado) para ver a un especialista de la red. Para algunos tipos de referidos a especialistas del plan, su PCP  
posiblemente necesite obtener una aprobación por adelantado del plan. Esto se llama "autorización previa".



20 – DIRECTORIO DE PROVEEDORES

asd

Es muy importante obtener un referido de su PCP antes de ver a un especialista de la red. Sin embargo, no necesita  
obtener un referido para ciertos servicios. Consulte la sección "Autorreferidos" a continuación. Si no tiene un  
referido antes de obtener los servicios de un especialista, es posible que usted mismo sea quien deba pagar estos  
servicios. Si el especialista quiere que usted regrese para consultas de seguimiento, asegúrese de verificar el  
referido original para ver si estaban incluidas.

Cada PCP puede tener ciertos especialistas de la red a quienes acude para referidos. Esto significa que los  
especialistas de Humana a quienes usted puede utilizar pueden depender de la persona que usted elija como su  
PCP. Si hay especialistas específicos que quiere usar, averigüe si su PCP refiere pacientes a esos especialistas. Puede  
cambiar su PCP en cualquier momento si quiere ver a un especialista de la red al que su PCP actual no refiere  
pacientes. Consulte su Evidencia de cobertura para obtener información acerca de cómo cambiar su PCP. Si hay  
hospitales específicos que desea utilizar, averigüe si su PCP utiliza esos hospitales.

Para obtener información sobre las especialidades que requieren un referido o autorización previa, consulte el  
Capítulo 4 de la Evidencia de cobertura (EOC, por sus siglas en inglés).

Cuando elija un médico para los exámenes para el bienestar de la mujer, consulte la sección de Especialistas  
dentro del directorio de proveedores para ver una lista de los médicos obstetras/ginecólogos.

Programa de hospitalistas
Si su PCP participa en el Programa de hospitalistas y usted es admitido al hospital, todos los aspectos de su cuidado  
serán dirigidos y coordinados activamente por un médico de tiempo completo especialmente capacitado para  
cuidado de hospitalización. El médico se conoce como hospitalista, es contratado de manera independiente y es  
un especialista certificado o elegible para la certificación del Consejo Americano de Medicina Interna.

Un coordinador de casos, otro miembro del equipo de hospitalistas, es un enfermero con licencia capacitado en la  
coordinación del cuidado de los pacientes. Él o ella coordina sus necesidades y servicios (como los análisis de  
laboratorio, radiografías, consultas y más) con el médico hospitalista. 

Su médico hospitalista y su coordinador de casos informarán de su afección y su progreso a su PCP con  
regularidad. También podrán programar una cita de seguimiento con su PCP.

Tiempos de espera
Los estándares de Humana para los tiempos de espera de las citas para los servicios de cuidado primario y de salud  
del comportamiento deben cumplir o superar los estándares mínimos de la siguiente manera:

• Servicios de urgencia o de emergencia: inmediatamente;
• Servicios que no son de emergencia o de urgencia, pero el afiliado requiere atención médica: dentro de los 7  

días hábiles; y
• Atención de rutina y preventiva: dentro de los 30 días hábiles.

Salud mental   
Para servicios de salud mental o farmacodependencia, usted, su médico o asesor debe llamar a Atención al cliente  
para obtener una autorización utilizando el número que está al reverso de su tarjeta de identificación. Cuando el  
sistema se lo indique, seleccione “Mental Health” (salud mental) como el motivo de la llamada. Para obtener  
información adicional, visite es-www.humana.com.

Servicios de trasplante
El uso de un centro de servicios generales para servicios de trasplante puede resultar en un costo adicional  
significativo para usted. Para servicios relacionados con los trasplantes, llame al 866-421-5663 (TTY: 711).  
Nuestro horario de atención es de lunes a viernes, de 8:00 a.m. a 5:30 p.m.

https://es-www.humana.com
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Proveedores de acondicionamiento físico
No todos los planes Medicare Advantage ofrecen un beneficio de acondicionamiento físico. Consulte su Evidencia  
de cobertura para obtener información sobre el beneficio de acondicionamiento físico.

Proveedores de servicios para la vista
No todos los planes Medicare Advantage ofrecen un beneficio de servicios para la vista y los beneficios pueden  
variar entre los planes. Consulte su Evidencia de cobertura para averiguar si su plan incluye beneficios de servicios  
para la vista. Si tiene preguntas con respecto a los beneficios de su plan, llame a Atención al cliente (detalles en la  
portada y contraportada).

Proveedores de servicios dentales  
No todos los planes Medicare Advantage ofrecen un beneficio de servicios dentales y los beneficios pueden variar  
entre los planes. Consulte su Evidencia de cobertura para averiguar si su plan incluye beneficios de servicios  
dentales. Los proveedores de servicios dentales listados aquí son proveedores participantes en la red dental. Esta  
lista es solo para fines de obtención de servicios dentales como exámenes de rutina, radiografías, limpiezas y más.  
Los directorios de proveedores están sujetos a cambios; por favor consulte el directorio de proveedores en línea  
para obtener información actual. Si tiene preguntas con respecto a los beneficios de su plan, llame a Atención al  
cliente (detalles en la portada y contraportada).

Proveedores de servicios para la audición  
No todos los planes Medicare Advantage ofrecen un beneficio para la audición y los beneficios pueden variar entre  
los planes. Consulte su Evidencia de cobertura para averiguar si su plan incluye beneficios para la audición. Si tiene  
preguntas con respecto a los beneficios de su plan, llame a Atención al cliente (detalles en la portada y  
contraportada).

Proveedores de transporte  
No todos los planes Medicare Advantage ofrecen un beneficio de transporte y los beneficios pueden variar entre los  
planes. Consulte su documento de Evidencia de cobertura para confirmar si su plan incluye un beneficio de  
transporte visitando es-www.humana.com/plandocuments, o llamando a Atención al cliente (detalles en la  
portada y contraportada) para confirmar la cobertura y la información del proveedor.

http://es-www.humana.com/plandocuments
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Beneficio de acupuntura para planes de Medicare
Los planes Medicare Advantage ofrecen un beneficio de acupuntura para el tratamiento del dolor lumbar crónico.  
Humana tiene contrato con WholeHealth Living para brindar servicios de acupuntura para los planes Individual  
Medicare Advantage en los siguientes estados: Arizona, Colorado, Connecticut, Delaware, Distrito de Columbia,  
Florida, Hawaii*, Idaho, Kentucky*, Maine, Maryland, Massachusetts, Montana, New Hampshire, New Jersey, New  
Mexico, New York, North Carolina, Ohio, Oregon, Pennsylvania, Rhode Island, Texas*, Utah, Vermont, Virginia,  
Washington y Wyoming. Por favor visite www.wholehealthliving.com para encontrar proveedores participantes  
para su plan.

*Ciertos planes en estos estados no usan la red WholeHealth Living.

Los planes Medicare Advantage para grupos de empleadores/jubilados no utilizan la red de WholeHealth Living  
para el dolor lumbar crónico o los servicios de acupuntura complementarios.

Algunos planes también pueden incluir un beneficio suplementario para los servicios de acupuntura de rutina que  
pueden cubrir más que el tratamiento del dolor lumbar crónico. Revise los beneficios de su plan para asegurarse de  
que tenga beneficios de acupuntura de rutina. También debe verificar con su(s) proveedor(es) elegido(s) si  
puede(n) proporcionar este servicio para su plan específico.
Si vive en CA y su plan tiene un beneficio de acupuntura de rutina, debe seleccionar un proveedor de la red de  
American Specialty Health (ASH).

Para obtener ayuda para identificar los proveedores de acupuntura apropiados para su plan y ubicación, usted  
puede:

Visitar es-finder.humana.com
O

Llamar al número que figura en el reverso de su tarjeta de identificación de afiliado de Humana. 

Autorreferidos
En algunos casos, puede recibir cobertura para los servicios enumerados a continuación sin un referido o una  
aprobación por adelantado de su PCP. "Autorreferido" significa que usted recibe por su cuenta los servicios de  
médicos de la red.

Los siguientes servicios pueden ser autorreferidos:
• Servicios en casos de emergencia, independientemente de si los recibe de proveedores del plan o de  

proveedores fuera de la red. 
• Cuidado que se necesita con urgencia que recibe de proveedores fuera de la red cuando se encuentra  

temporalmente fuera del área de servicio del plan. 
• Servicios de diálisis renal (de los riñones) que usted recibe cuando se encuentra temporalmente fuera del área  

de servicio del plan. 
• Cuidado de la salud rutinario para la mujer, que incluye exámenes de mama, mamografías (radiografías de las  

mamas), pruebas de Papanicolaou y exámenes pélvicos. Este cuidado está cubierto sin necesidad de un  
referido de su PCP, solo si usted lo recibe a través de un proveedor de la red o de un Obstetra/Ginecólogo que  
esté afiliado al mismo grupo médico de su PCP.

• Todos los servicios preventivos cubiertos por Medicare, siempre y cuando los reciba de un proveedor de la red.  
Estos servicios aparecen en la tabla de beneficios en el Capítulo 4 de su Evidencia de cobertura (EOC, por sus  
siglas en inglés).

http://www.wholehealthliving.com
http://es-finder.humana.com
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Servicios hospitalarios
La presencia de un hospital en este directorio no siempre garantiza que usted será referido a ese hospital en  
particular. Es posible que su médico no conceda admisiones a todos los hospitales de la red. Consulte a su médico  
actual o potencial para determinar los hospitales con los cuales está asociado. Sin embargo, las admisiones  
hospitalarias como paciente internado , excepto en situaciones de emergencia y cuidado que se necesita con  
urgencia, requerirán nuestra autorización previa. 

¿Cuál es el área de servicio de Humana Gold Plus HMO o Humana Gold Plus HMO D-SNP o  
Humana Gold Plus HMO C-SNP o Humana USAA Honor o Humana Fully Integrated o Humana  
Total Complete HMO o Humana Essentials Plus Giveback HMO?
Los estados y condados (partes de condados) en nuestra área de servicio se detallan a continuación.
H1036-025-000: FL: Hernando, Hillsborough, Pasco, Pinellas
H1036-044-000; H1036-157-000; H1036-209-000; H1036-301-000; H1036-315-000: FL: Flagler, Volusia
H1036-068-000; H1036-210-000; H1036-270-000; H1036-302-000; H1036-316-000: FL: Alachua, Baker, 
Bradford, Clay, Columbia, Duval, Nassau, Putnam, St. Johns
H1036-074-000: FL: Citrus, Manatee, Sarasota
H1036-102-000; H1036-119-000; H1036-299-000; H1036-312-000: FL: Citrus, Hardee, Hernando, Highlands, 
Hillsborough, Manatee, Pasco, Pinellas, Polk, Sarasota
H1036-143-000; H1036-336-000; H1036-337-000; H1036-341-000: FL: Bay, Escambia, Okaloosa, Santa Rosa, 
Walton
H1036-146-000; H1036-213-000; H1036-269-000; H1036-300-000; H1036-313-000: FL: Lake, Marion, Orange, 
Osceola, Seminole, Sumter
H1036-214-000: FL: Escambia, Santa Rosa, Walton
H1036-217-000; H1036-278-000; H1036-285-000; H1036-310-000; H1036-311-000: FL: Charlotte, Collier, 
DeSoto, Lee
H1036-226-000; H1036-292-000; H1036-298-000: FL: Glades, Indian River, Martin, Okeechobee, St. Lucie
H1036-230-000: FL: Hardee, Highlands, Polk
H1036-265-001: FL: Citrus, Hardee, Hernando, Highlands, Hillsborough, Pasco, Pinellas
H1036-265-002: FL: Manatee, Sarasota
H1036-266-000: FL: Citrus, Hardee, Highlands, Polk
H1036-271-000: FL: Escambia, Okaloosa, Santa Rosa, Walton
H1036-280-000: FL: Broward, Citrus, Flagler, Hardee, Hernando, Highlands, Hillsborough, Lake, Manatee, Marion, 
Miami-Dade, Orange, Osceola, Palm Beach, Pasco, Pinellas, Polk, Sarasota, Seminole, Sumter, Volusia
H1036-290-000: FL: Alachua, Baker, Bay, Bradford, Charlotte, Clay, Collier, Columbia, DeSoto, Duval, Escambia, 
Flagler, Lake, Lee, Marion, Nassau, Orange, Osceola, Putnam, Santa Rosa, Seminole, St. Johns, Sumter, Volusia, 
Walton
H1036-314-000: FL: Alachua, Baker, Bay, Bradford, Charlotte, Citrus, Clay, Collier, Columbia, DeSoto, Duval, 
Escambia, Flagler, Hardee, Hernando, Highlands, Hillsborough, Lake, Lee, Manatee, Marion, Nassau, Okaloosa, 
Orange, Osceola, Pasco, Pinellas, Polk, Putnam, Santa Rosa, Sarasota, Seminole, St. Johns, Sumter, Volusia, Walton
H1036-338-000: FL: Alachua, Baker, Bradford, Charlotte, Citrus, Columbia, DeSoto, Glades, Hardee, Hernando, 
Highlands, Lee, Manatee, Martin, Nassau, Okeechobee, Putnam, Sarasota, St. Lucie
H1036-339-000: FL: Broward, Glades, Indian River, Martin, Miami-Dade, Okeechobee, Palm Beach, St. Lucie
H1036-340-000: FL: Alachua, Baker, Bradford, Charlotte, Citrus, Clay, Collier, Columbia, DeSoto, Duval, Flagler, 
Hardee, Hernando, Highlands, Hillsborough, Lake, Lee, Manatee, Marion, Nassau, Orange, Osceola, Pasco, Pinellas, 
Polk, Putnam, Sarasota, Seminole, St. Johns, Sumter, Volusia

¿Cómo se buscan proveedores de Humana que ofrecen servicios en su área?
En este directorio, los proveedores aparecen ordenados por tipo de proveedor. Dentro de cada tipo de proveedor,  
los proveedores aparecen en orden alfabético por estado y luego por condado. 
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Algunos de los proveedores de nuestra red también pueden estar certificados por Medicaid. Contacte al consultorio  
del proveedor con anticipación para verificar su estatus. 

Si tiene preguntas acerca de Humana Gold Plus HMO o Humana Gold Plus HMO D-SNP o Humana Gold Plus HMO  
C-SNP o Humana USAA Honor o Humana Fully Integrated o Humana Total Complete HMO o Humana Essentials  
Plus Giveback HMO o requiere asistencia para seleccionar un PCP, llame a nuestro departamento de Atención al  
cliente (los detalles están en la portada y contraportada). También puede visitar nuestro sitio web en 
es-www.humana.com.

Farmacias de la red
Cómo aprovechar al máximo su red de farmacias
Las farmacias de esta lista se denominan “farmacias de la red” porque hemos acordado con ellas para  
proporcionar medicamentos recetados a los afiliados del plan. Para obtener una descripción completa de su  
cobertura para medicamentos recetados, incluyendo cómo surtir sus medicamentos recetados, revise la Evidencia  
de cobertura y la Guía de medicamentos recetados de Humana. Puede visitar cualquiera de las farmacias de  
nuestra red que aparecen en este directorio. En la mayoría de los casos, sus medicamentos recetados están  
cubiertos por el plan únicamente si se surten en una farmacia minorista o una farmacia de pedido por correo de  
nuestra red. Una vez que visite una farmacia, no se le exige que continúe visitando la misma farmacia para surtir  
sus medicamentos recetados. Puede ir a cualquiera de las farmacias de nuestra red. Bajo ciertas circunstancias,  
surtiremos medicamentos recetados en farmacias que no pertenecen a la red, según se describe en su Evidencia  
de cobertura. 

Es posible que no todas las farmacias de la red estén incluidas en este directorio. Tal vez se hayan añadido o  
eliminado farmacias de la lista o se hayan cambiado los estatus de costos compartidos preferidos después de la  
impresión de este directorio. Esto significa que las farmacias enumeradas podrían ya no formar parte de nuestra  
red, o podría haber farmacias nuevas en nuestra red que no han sido incluidas. Las farmacias enumeradas también  
pueden tener un estatus diferente de costo compartido. Póngase en contacto con nosotros para obtener la lista  
más actualizada. Nuestra información de contacto aparece en las páginas de la portada y la contraportada.

También es posible que incluyamos farmacias que están en nuestra red, pero están fuera del área de servicio  
donde usted vive. Usted también puede surtir sus medicamentos recetados en estas farmacias. Para obtener más  
información, puede visitar nuestra página web o ponerse en contacto con nosotros en los números que aparecen  
en la portada y la contraportada.

Este directorio corresponde al área geográfica indicada en la página 3, que incluye el área donde usted vive. Sin  
embargo, cubrimos un área de servicio más grande, y hay más farmacias donde nuestro Plan puede cubrir sus  
medicamentos recetados. Para obtener información sobre más farmacias de la red de nuestro plan que no  
aparecen en este directorio, consulte nuestra información de contacto en la portada y la contraportada.

Cobertura para medicamentos recetados de la Parte B de Medicare
Los afiliados que solo tienen cobertura para medicamentos recetados de la Parte B de Medicare pueden utilizar las  
farmacias de la red incluidas en este directorio para recibir sus medicamentos aprobados de la Parte B de  
Medicare. Para obtener más información acerca de cómo recibir medicamentos de la Parte B de Medicare a través  
de farmacias fuera de la red, consulte “Cómo surtir medicamentos recetados fuera de la red".

https://es-www.humana.com
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Farmacias de pedido por correo
Las farmacias de pedido por correo con costos compartidos preferidos son farmacias de la red de Humana con las  
cuales Humana ha negociado costos compartidos menores a los de las farmacias de pedido por correo con costos  
compartidos estándares para los afiliados del plan para medicamentos recetados cubiertos. Sin embargo, usted  
aún tendrá acceso a precios de medicamentos más bajos en farmacias de pedido por correo con costos  
compartidos estándares que en farmacias de pedido por correo fuera de la red. Usted puede ir a farmacias de  
pedido por correo de la red de costos compartidos que sean preferidos o estándares para recibir sus  
medicamentos recetados cubiertos.

Si su plan no tiene beneficios de farmacias de pedido por correo con costos compartidos preferidos, puede utilizar  
cualquier farmacia de pedido por correo en la lista.

Puede recibir medicamentos recetados enviados a su hogar a través de las farmacias de pedido por correo de  
nuestra red. Por lo general, puede esperar recibir sus medicamentos recetados de 5 a 7 días para repeticiones de  
receta y de 7 a 10 días para nuevas recetas desde el momento en que la farmacia de pedido por correo recibe el  
pedido. Si no recibe su(s) medicamento(s) recetado(s) en este tiempo, contáctenos a los números que se  
encuentran en la portada y contraportada.

Para repeticiones de receta de pedido por correo con ciertas farmacias de pedido por correo, es posible que tenga  
la opción de inscribirse en un programa de repetición de receta automática. Bajo este programa, la farmacia de  
pedido por correo comenzará a procesar su próxima repetición de receta automáticamente cuando los registros  
muestren que debe estar a punto de quedarse sin su medicamento. Es posible que la farmacia de pedido por  
correo se ponga en contacto con usted antes de enviar cada repetición de receta para asegurarnos de que necesita  
más medicamentos. Puede cancelar las repeticiones de receta programadas si tiene suficiente medicamento o si  
su medicamento ha cambiado. Si elige no utilizar el programa de repetición de receta automática, contacte a la  
farmacia de pedido por correo 14 días antes del momento en que cree que se le acabarán los medicamentos, para  
asegurarse de que se le envíe a tiempo el próximo pedido. Para optar por no participar en el programa de repetición  
de receta automática, comuníquese con la farmacia de pedido por correo.

¿Forman parte de la red de farmacias las farmacias de infusión en el hogar? 
Humana cubrirá los medicamentos para terapia de infusión si: 

• Su medicamento recetado aparece en su formulario de Humana, o tiene una excepción al formulario;
• Humana ha aprobado su medicamento recetado para terapia de infusión en el hogar; y
• Su medicamento ha sido recetado por un profesional que receta autorizado.

¿Forman parte de la red de farmacias las farmacias de cuidado a largo plazo? 
Los residentes de centros de cuidado a largo plazo pueden tener acceso a sus medicamentos recetados cubiertos  
por Humana a través de la farmacia de cuidado a largo plazo del centro u otra farmacia de cuidado a largo plazo  
de la red.

¿Forman parte de la red de farmacias las farmacias del Programa de servicios de salud  
indígena/tribal/urbana (I/T/U)? 
Solo los indios americanos y los nativos de Alaska tienen acceso a farmacias del Programa de servicios de salud  
indígena/tribal/urbana (I/T/U) a través de la red de farmacias de Humana. Aquellos que no sean indios americanos  
ni nativos de Alaska podrían tener acceso a estas farmacias bajo circunstancias limitadas (por ejemplo,  
emergencias).
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¿Qué son las farmacias con médicos que despachan medicamentos?
Son médicos/clínicas que forman parte de la red de farmacias de Humana que pueden despachar los  
medicamentos recetados dentro de su consultorio.

Cómo surtir medicamentos recetados fuera de la red
Por lo general, solo cubrimos medicamentos surtidos en una farmacia fuera de la red en circunstancias limitadas y  
no rutinarias, cuando no hay disponible una farmacia de la red. Antes de surtir su medicamento recetado en  
estas situaciones, visite nuestra página web o llame a Atención al cliente (detalles en la portada y  
contraportada) para verificar si hay una farmacia de la red en su área donde pueda surtir su  
medicamento recetado. Si usted va a una farmacia fuera de la red, es posible que deba pagar la totalidad del  
costo (en lugar de pagar solo su copago) cuando surta su medicamento recetado. Puede solicitarnos que le  
reembolsemos la parte del costo que nos corresponde enviándonos un formulario de reclamación. Para conocer  
las circunstancias en las que podríamos cubrir recetas surtidas en una farmacia fuera de la red, consulte su 
Evidencia de cobertura (EOC).

No obstante, incluso después de que le hayamos reembolsado la cantidad que nos corresponde del costo, usted  
puede pagar más por un medicamento comprado en una farmacia fuera de la red porque el precio de la farmacia  
fuera de la red, por lo general, es superior al que cobraría una farmacia de la red. Debería enviarnos una  
reclamación si surte un medicamento recetado en una farmacia fuera de la red, ya que cualquier cantidad que  
pague le ayudará a ser elegible para la cobertura catastrófica.

No podemos pagar por medicamentos recetados que sean surtidos por farmacias fuera de los Estados  
Unidos y sus territorios, incluso si se trata de una emergencia médica.
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Listado por tipo de proveedor - Provider Type Listing

Spanish/Español English/Inglés

Acompañante para  
adultos

Adult Companion

Acupunturista Acupuncturist
Administrador de  
casos/coordinador de  
cuidado médico

Case Manager/Care  
Coordinator

Administrador de hogar de  
ancianos

Nursing Home  
Administrator

Administrador dietario Dietary Manager
Agencia de administración  
de casos

Case Management Agency

Agencia de cuidado de  
apoyo en el hogar

In Home Supportive Care  
Agency

Agencia de cuidado de  
enfermería

Nursing Care Agency

Agencia de cuidado de  
hospicio de la comunidad

Community Based Hospice  
Care Agency

Agencia de cuidado de la  
salud en el hogar

Home Health Agency

Agencia de cuidado de la  
salud en el hogar –  
Administración de  
medicamentos

Home Health Agency -  
Medication Administration

Agencia de cuidado de la  
salud en el hogar –  
Capacitación para  
cuidadores

Home Health Agency -  
Care Giver Training

Agencia de cuidado de la  
salud en el hogar –  
Evaluación de  
nutrición/reducción de  
riesgos

Home Health Agency -  
Nutrition Assessment/Risk  
Reduction

Agencia de cuidado de la  
salud en el hogar - Manejo  
de la salud del  
comportamiento

Home Health Agency -  
Behavioral Management

Agencia de cuidado de la  
salud en el hogar – Manejo  
de medicamentos

Home Health Agency -  
Medication Management

Spanish/Español English/Inglés

Agencia de cuidado de la  
salud en el hogar –  
Servicios de enfermería  
especializada e  
intermitente

Home Health Agency -  
Intermittent and Skilled  
Nursing

Agencia de entrenamiento  
diurno de servicios para  
discapacidades del  
desarrollo

Developmentally Disabled  
Services Day Training  
Agency

Agencia de infusión en el  
hogar

Home Infusion Agency

Agencia de proveedores de  
servicios de intervención  
temprana

Early Intervention Provider  
Agency

Agencia de salud  
comunitaria/del  
comportamiento

Community/Behavioral  
Health Agency

Agencia de salud o  
bienestar públicos

Public Health or Welfare  
Agency

Agencia de tutela  
temporal (Foster care)

Foster Care Agency

Agencia intermediaria de  
apoyos

Supports Brokerage  
Agency

Agencia local de educación  
(LEA)

Local Education Agency  
(LEA)

Agencia voluntaria o  
benéfica

Voluntary or Charitable  
Agency

Agente de transporte Transportation Broker
Ambulancia Ambulance
Ambulancia terrestre Land Ambulance
Analista asistente del  
comportamiento

Assistant Behavior Analyst

Analista del  
comportamiento

Behavioral Analyst

Anaplastólogo Anaplastologist
Apoyo y tratamiento  
psiquiátricos comunitarios  
(CPST)

Community Psychiatric  
Support & Treatment  
(CPST)

ASAM2WM Manejo de la  
abstinencia ambulatorio  
con monitoreo prolongado  
en el lugar

ASAM2WM Ambulatory  
withdrawal mngt extnd  
onsite monitoring
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Spanish/Español English/Inglés

ASAM3.2WM Manejo de  
abstinencia residencial y  
social clínicamente  
controlado

ASAM3.2WM Clinically  
mngd residential social  
withdrawal mngt

ASAM3.3 Tratamiento  
residencial de alta  
intensidad controlado de  
forma clínica

ASAM3.3 Clinically mngd  
high intense residential  
treatment

ASAM3.5 Tratamiento  
residencial clínicamente  
controlado de intensidad  
media

ASAM3.5 Clinically mngd  
medium intense  
residential treatment

ASAM3.7 Entorno  
residencial médicamente  
controlado de intensidad  
alta

ASAM3.7 Medically mngd  
high intense residential  
setting

ASAM4 Manejo de la  
abstinencia médicamente  
controlado en entorno  
hospitalario

ASAM4 Medically mngd  
intense inpatient  
withdrawal mngt

Asesor Counselor
Asesor (en etapa de  
entrenamiento)

Counselor Trainee

Asesor de rehabilitación Rehabilitation Counselor
Asesor de rehabilitación –  
Practicante de tecnología  
asistencial

Assistive Technology  
Practitioner Rehabilitation  
Counselor

Asesor de rehabilitación -  
Suministro de tecnología  
asistencial

Assistive Technology  
Supplier Rehabilitation  
Counselor

Asesor de salud mental Mental Health Counselor
Asesor de salud y bienestar Health and Wellness  

Coach
Asesor en lactancia  
(enfermero registrado)

Lactation Consultant  
(Registered Nurse)

Asesor en lactancia (no  
enfermero registrado)

Lactation Consultant  
(Non-RN)

Asesor escolar School Counselor
Asesor genético (M.S.) Genetic Counselor (M.S.)
Asesor matrimonial y  
familiar (en etapa de  
entrenamiento)

Marriage and Family  
Counselor Trainee

Asesor pastoral Pastoral Counselor
Asesor profesional Professional Counselor

Spanish/Español English/Inglés

Asesor profesional con  
licencia provisional (PLPC)

Provisionally Licensed  
Professional Counselor  
(PLPC)

Asesor sobre adicciones  
(trastorno por consumo de  
sustancias)

Addiction (Substance Use  
Disorder) Counselor

Asistencia de asesores  
químicos

Chemical Counselor  
Assistance

Asistencia psicológica Psychology Assistance
Asistente de asesores de  
dependencia química

Chemical Dependency  
Counselor Assistant

Asistente de audiología Audiology Assistant
Asistente de cuidado de la  
salud en el hogar

Home Health Aide

Asistente de cuidado  
personal

Personal Care Attendant

Asistente de fisioterapeuta Physical Therapist  
Assistant

Asistente de médico Medical Physician  
Assistant

Asistente de terapia física Physical Therapy Assistant
Asistente de terapia  
ocupacional

Occupational Therapy  
Assistant

Asistente de trabajo social Social Worker Assistant
Asistente del habla y  
lenguaje

Speech - Language  
Assistant

Asistente del médico de  
cuidado primario

Primary Care Physician  
Assistant

Asistente médico Physician Assistant
Asistente médico  
quirúrgico

Surgical Physician  
Assistant

Asistente oftálmico Ophthalmic Assistant 
Asistente ortopédico Orthopedic Assistant
Asistente personal de  
respuesta en casos de  
emergencia

Personal Emergency  
Response Attendant

Asistente podológico Podiatric Assistant
Asistente quirúrgico Surgical Assistant
Audiólogo Audiologist
Audiólogo – Especialista en  
ajuste de audífonos

Audiologist-Hearing Aid  
Fitter

Audiólogo - Suministro de  
tecnología asistencial

Assistive Technology  
Supplier Audiologist
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Spanish/Español English/Inglés

Audiólogo profesional de  
tecnología asistencial

Assistive Technology  
Practitioner Audiologist

Enfermero práctico con  
licencia

Licensed Practical Nurse  

Banco de sangre Blood Bank
Campamento de cuidado  
de relevo

Respite Care Camp

Centro de Alzheimer  
(Centro de demencia)

Alzheimer Center  
(Dementia Center)

Centro de cirugía  
ambulatoria

Ambulatory Surgical  
Center

Centro de cuidado de  
heridas

Wound Care Center

Centro de cuidado  
intermedio para  
discapacidades  
intelectuales

Intellectual Disabilities  
Intermediate Care Facility

Centro de cuidado  
intermedio para  
enfermedades mentales

Mental Illness  
Intermediate Care Facility

Centro de cuidado  
personal no médico

Custodial Care Facility

Centro de enfermería  
especializada

Skilled Nursing Facility

Centro de enfermería  
especializada pediátrica

Pediatric Skilled Nursing  
Facility

Centro de  
enfermería/centro de  
cuidado intermedio

Nursing  
Facility/Intermediate Care  
Facility

Centro de hogar de  
cuidado para adultos

Adult Care Home Facility

Centro de rehabilitación  
para farmacodependencia

Substance Abuse  
Rehabilitation Facility

Centro de rehabilitación  
para farmacodependencia  
infantil

Children’s Substance  
Abuse Rehabilitation  
Facility

Centro de residencia  
asistida

Assisted Living Facility

Centro de residencia  
asistida (enfermedad  
mental)

Assisted Living Facility  
(Mental Illness)

Centro de salud con  
acreditación federal  
(FQHC)

Federally Qualified Health  
Center (FQHC)

Spanish/Español English/Inglés

Centro de tratamiento  
residencial comunitario  
para discapacidad  
intelectual y del desarrollo

Intellectual and Develop  
Dis Comm Resid  
Treatment Facility

Centro de tratamiento  
residencial comunitario  
para enfermedades  
mentales

Mental Illness Community  
Based Residential  
Treatment Fac

Centro de tratamiento  
residencial para  
discapacidad intelectual y  
del desarrollo

Intellectual/Development 
al Disabilities Resid  
Treatment Fac

Centro de tratamiento  
residencial para  
discapacidades físicas

Physical Disabilities  
Residential Treatment  
Facility

Centro de tratamiento  
residencial para niños con  
trastornos emocionales

Emotionally Disturbed  
Children's Residential  
Treatment Fac

Centro de tratamiento  
residencial psiquiátrico

Psychiatric Residential  
Treatment Facility

Centro/clínica de salud  
mental (incluida salud  
mental comunitaria)

Mental Health  
Clinic/Center (Including  
Comm Mental Health)

Centros de salud  
acreditados por el  
gobierno federal (FQHC):  
Servicios para la Salud del  
Comportamiento 

FQHC – Behavioral Health  
Services

Centros de salud rurales  
(RHC) - Salud del  
Comportamiento

RHC – Behavioral Health

Cirugía oral y maxilofacial  
(D.M.D.)

Oral & Maxillofacial  
Surgery (D.M.D.)

Cirugía oral y maxilofacial  
(dentista)

Oral and Maxillofacial  
Surgery (Dentist)

Cirugía torácica - Cirugía de  
cardiopatías congénitas

Thoracic Surgery -  
Congenital Cardiac Surgery

Clínica de metadona Methadone Clinic
Clínica en tiendas  
minoristas

Retail Clinic

Clínica rural de salud Rural Health Clinic
Clínica/centro Clinic/Center
Clínica/centro de cirugía  
oftalmológica

Ophthalmologic Surgery  
Clinic/Center
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Clínica/centro de cirugía  
oral y maxilofacial

Oral and Maxillofacial  
Surgery Clinic/Center

Clínica/centro de cuidado  
de recuperación

Recovery Care  
Clinic/Center

Clínica/centro de cuidado  
de urgencia

Urgent Care Clinic/Center

Clínica/centro de cuidado  
diurno para adultos

Adult Day Care  
Clinic/Center

Clínica/centro de cuidado  
médico en casos de  
emergencia

Emergency Care  
Clinic/Center

Clínica/centro de cuidado  
primario

Primary Care Clinic/Center

Clínica/centro de  
diagnóstico de trastornos  
del sueño

Sleep Disorder Diagnostic  
Clinic/Center

Clínica/centro de  
discapacidades del  
desarrollo

Developmental Disabilities  
Clinic/Center

Clínica/centro de  
endoscopia

Endoscopy Clinic/Center

Clínica/centro de  
especialidades médicas

Medical Specialty  
Clinic/Center

Clínica/centro de genética Genetics Clinic/Center
Clínica/centro de imágenes  
por resonancia magnética  
(MRI)

Magnetic Resonance  
Imaging (MRI)  
Clinic/Center

Clínica/centro de  
investigación

Research Clinic/Center

Clínica/centro de la  
audición y el habla

Hearing and Speech  
Clinic/Center

Clínica/centro de  
mamografía

Mammography  
Clinic/Center

Clínica/centro de  
mamografía móvil

Mobile Mammography  
Clinic/Center

Clínica/centro de medicina  
ocupacional

Occupational Medicine  
Clinic/Center

Clínica/centro de múltiples  
especialidades

Multi-Specialty  
Clinic/Center

Clínica/centro de oncología Oncology Clinic/Center
Clínica/centro de  
radiología

Radiology Clinic/Center

Clínica/centro de  
radiología móvil

Mobile Radiology  
Clinic/Center

Spanish/Español English/Inglés

Clínica/centro de  
radioterapia oncológica

Radiation Oncology  
Clinic/Center

Clínica/centro de  
rehabilitación

Rehabilitation Clinic/Center

Clínica/centro de  
rehabilitación cardíaca

Cardiac Rehabilitation  
Clinic/Center

Clínica/centro de  
rehabilitación de trastorno  
por consumo de  
sustancias

Substance Use Disorder  
Rehabilitation Clinic/Center

Clínica/centro de salud de  
la comunidad

Community Health  
Clinic/Center

Clínica/centro de salud  
mental para adolescentes  
y niños

Adolescent and Children  
Mental Health  
Clinic/Center

Clínica/centro de salud  
mental para adultos

Adult Mental Health  
Clinic/Center

Clínica/centro de salud  
para estudiantes

Student Health  
Clinic/Center

Clínica/centro de salud  
pública estatal o local

State or Local Public  
Health Clinic/Center

Clínica/centro de salud  
pública federal

Federal Public Health  
Clinic/Center

Clínica/centro de servicios  
de salud

Health Service  
Clinic/Center

Clínica/centro de terapia  
de infusión

Infusion Therapy  
Clinic/Center

Clínica/centro de terapia  
física

Physical Therapy  
Clinic/Center

Clínica/centro de  
tratamiento para  
enfermedad renal en  
etapa terminal (ESRD)

End-Stage Renal Disease  
(ESRD) Treatment  
Clinic/Center

Clínica/centro hospitalario  
de acceso crítico

Critical Access Hospital  
Clinic/Center

Clínica/centro para el dolor Pain Clinic/Center
Clínica/centro podológico Podiatric Clinic/Center
Comidas entregadas a  
domicilio

Home Delivered Meals

Compañía de red de  
transporte

Transportation Network  
Company

Compañías de sistemas de  
respuesta ante  
emergencias

Emergency Response  
System Companies
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Spanish/Español English/Inglés

Complejo de  
apartamentos para  
cuidado residencial (solo  
viviendas)

Residential Care  
Apartment Complex  
(Housing Only)

Contratista Contractor
Contratista de  
modificaciones de vivienda

Home Modifications  
Contractor

Control del  
comportamiento y  
asesoramiento para  
cuidadores

Caregiver Coaching and  
Behavior Management

Coordinación de casos de  
prótesis

Prosthetics Case  
Management

Coordinación integrada del  
cuidado de la salud

Integrated Health Care  
Coordination

Cuidado de apoyo en el  
hogar

In Home Supportive Care

Cuidado de relevo Respite Care
Cuidado diurno para bebés  
y niños médicamente  
frágiles

Medically Fragile Infants  
and Children Day Care

Cuidado Familiar  
Estructurado

Structured Family  
Caregiving

Dentista anestesista Dentist Anesthesiologist
Dentista para el dolor  
orofacial

Orofacial Pain Dentist

Dentista radiólogo oral y  
maxilofacial

Oral and Maxillofacial  
Radiology Dentist

Denturista Denturist
Desensibilización y terapia  
de movimientos oculares

Eye Movement  
Desensitization & Therapy

Dietista Registrada/o en  
Dietética Deportiva y  
Nutrición 

Sports Dietetics Nutrition  
Registered Dietitian

Dietista registrado Registered Dietitian
Dietista registrado de  
nutrición metabólica

Metabolic Nutrition  
Registered Dietitian

Dietista registrado de  
nutrición pediátrica

Pediatric Nutrition  
Registered Dietitian

Dietista registrado de  
nutrición renal

Renal Nutrition Registered  
Dietitian

Dietista registrado en  
nutrición para el control de  
la obesidad y del peso.

Obesity and Weight  
Management Nutrition  
Registered Dietitian

Spanish/Español English/Inglés

Donante de banco de leche  
humana

Human Milk Bank Donor

Doula Doula
Educador de la salud  
(Prevención de la diabetes  
de Medicare)

Health Educator (Medicare  
Diabetes Prevention)

Enfermero maternal  
registrada de recién  
nacidos

Maternal Newborn  
Registered Nurse

Enfermero partera  
especialista

Advanced Practice Midwife

Enfermero registrada en el  
cuidado de heridas

Wound Care Registered  
Nurse

Enfermero registrado de  
manejo de casos

Case Management  
Registered Nurse

Enfermero Registrado de  
Salud Universitaria

College Health Registered  
Nurse

Enfermero registrado en  
gastroenterología

Gastroenterology  
Registered Nurse

Enfermero Registrado en  
Urología

Urology Registered Nurse

Enfermero Registrado  
Perinatal

Perinatal Registered Nurse

Enfermero registrado de  
hospicio

Hospice Registered Nurse

Enfermero anestesista  
certificado

Certified Registered Nurse  
Anesthetist

Enfermero clínico  
especializado en  
trasplantes

Transplantation Clinical  
Nurse Specialist

Enfermero practicante  
perinatal

Perinatal Nurse  
Practitioner

Enfermero registrado –  
Medicina general

Registered Nurse – General  
Practice

Enfermero registrado de  
manejo del dolor

Pain Management  
Registered Nurse

Enfermero registrado de  
rehabilitación cardíaca

Cardiac Rehabilitation  
Registered Nurse

Enfermero registrado  
educador sobre diabetes

Diabetes Educator  
Registered Nurse

Enfermero registrado en  
gerontología

Gerontology Registered  
Nurse

Enfermero registrado en  
oncología

Oncology Registered Nurse
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Enfermero registrado–  
Salud psiquiátrica/mental

Registered  
Nurse-Psych/Mental  
Health

Epileptólogo Epileptologist
Equipo médico duradero y  
suministros médicos

Durable Medical  
Equipment & Medical  
Supplies

Equipo para audífonos Hearing Aid Equipment
Equipo personalizado  
(equipo médico duradero,  
DME)

Customized Equipment  
(DME)

Equipo y suministros de  
oxígeno (equipo médico  
duradero, DME)

Oxygen Equipment &  
Supplies (DME)

Equipo y suministros  
médicos especializados

Specialized Medical  
Equipment & Supplies

Equipos y suministros para  
diálisis (equipo médico  
duradero, DME)

Dialysis Equipment &  
Supplies (DME)

Especialista Specialist
Especialista clínico  
farmacéutico (PhC)/de  
farmacia clínica

Pharmacist Clinician (PhC)/  
Clinical Pharmacy  
Specialist

Especialista en  
capacitación/habilitación  
diurnos

Day Training/Habilitation  
Specialist

Especialista en enfermería  
clínica

Clinical Nurse Specialist

Especialista en enfermería  
clínica – Salud de adultos

Clinical Nurse  
Specialist-Adult Health

Especialista en enfermería  
clínica de cuidado a largo  
plazo

Long-Term Care Clinical  
Nurse Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de cuidado crónico

Chronic Care Clinical Nurse  
Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de cuidado para  
afecciones agudas

Acute Care Clinical Nurse  
Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de emergencia

Emergency Clinical Nurse  
Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de gerontología

Gerontology Clinical Nurse  
Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de neurociencias

Neuroscience Clinical  
Nurse Specialist

Spanish/Español English/Inglés

Especialista en enfermería  
clínica de oncología

Oncology Clinical Nurse  
Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de oncología  
pediátrica

Pediatric Oncology Clinical  
Nurse Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de salud de la mujer

Women's Health Clinical  
Nurse Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de salud familiar

Family Health Clinical  
Nurse Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de salud  
mental/psiquiátrica  
comunitaria

Community  
Psychiatric/Mental Hlth  
Clinical Nurse Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de salud  
mental/psiquiátrica  
geropsiquiátrica

Geropsychiatric  
Psyc/Mental Health Clinical  
Nurse Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de salud  
ocupacional

Occupational Health  
Clinical Nurse Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de salud para  
adultos

Adult Health Clinical Nurse  
Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de salud  
psiquiátrica/mental

Psychiatric/Mental Health  
Clinical Nurse Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de salud  
psiquiátrica/mental de  
adultos

Adult Psychiatric/Mental  
Health Clinical Nurse  
Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de salud  
psiquiátrica/mental para  
niños y adolescentes

Child & Adolescent  
Psych/Mntl Hlth Clinical  
Nurse Specialist

Especialista en enfermería  
clínica de salud  
psiquiátrica/mental para  
niños y familias

Child & Family  
Psychiatric/Mental Health  
Clinical Nurse Spec

Especialista en enfermería  
clínica de salud  
pública/salud comunitaria

Community Health/Public  
Health Clinical Nurse  
Specialist

Especialista en enfermería  
clínica escolar

School Clinical Nurse  
Specialist

Especialista en enfermería  
clínica médico-quirúrgica

Medical-Surgical Clinical  
Nurse Specialist
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Spanish/Español English/Inglés

Especialista en enfermería  
clínica neonatal

Neonatal Clinical Nurse  
Specialist

Especialista en enfermería  
clínica pediátrica

Pediatric Clinical Nurse  
Specialist

Especialista en estudios de  
investigación

Research Study Specialist

Especialista en  
Habla/Lenguaje/Audición/ 
Tecnólogo

Speech/Language/Hearing  
Specialist/Technologist

Especialista en  
instrumentos para la  
audición

Hearing Instrument  
Specialist

Especialista en pares Peer Specialist
Especialista, técnico u otro  
– Electroencefalograma  
(EEG)

Specialist/Technologist,  
Other-EEG

Especialista/tecnólogo  
cardiovascular

Cardiovascular  
Specialist/Technologist

Especialista/tecnólogo de  
EEG

EEG  
Specialist/Technologist

Especialista/tecnólogo de  
hematología

Hematology  
Specialist/Technologist

Especialista/tecnólogo de  
nefrología

Nephrology  
Specialist/Technologist

Especialista/tecnólogo de  
patología

Pathology  
Specialist/Technologist

Especialista/tecnólogo  
invasivo cardiovascular

Cardiovascular Invasive  
Specialist/Technologist

Especialista/tecnólogo  
vascular

Vascular  
Specialist/Technologist

Estabilización en caso de  
crisis

Crisis Stabilization

Estudiante en un  
programa organizado de  
capacitación en cuidado  
de la salud

Student in an Organized  
Health Care Training  
Program

Evaluación/planificación  
de tratamiento de apoyo  
psiquiátrico comunitario

Community Psychiatric  
Support Treatment  
Assessment/Planning

Farmacéutico Pharmacist
Farmacéutico de cuidado  
ambulatorio

Ambulatory Care  
Pharmacist

Farmacéutico de  
oncología

Oncology Pharmacist

Farmacéutico psiquiátrico Psychiatric Pharmacist

Spanish/Español English/Inglés

Farmacia Pharmacy
Farmacia clínica Clinic Pharmacy
Farmacia de cuidado a  
largo plazo

Long Term Care Pharmacy

Farmacia de especialidad Specialty Pharmacy
Farmacia de formulación  
magistral

Compounding Pharmacy

Farmacia de terapia de  
infusión en el hogar

Home Infusion Therapy  
Pharmacy

Farmacia institucional Institutional Pharmacy
Fisioterapeuta Physical Therapist
Fisioterapeuta  
cardiopulmonar

Cardiopulmonary Physical  
Therapist

Fisioterapeuta de  
electrofisiología clínica

Clinical Electrophysiology  
Physical Therapist

Fisioterapeuta de  
ergonomía

Ergonomics Physical  
Therapist

Fisioterapeuta de factores  
humanos

Human Factors Physical  
Therapist

Fisioterapeuta de manos Hand Physical Therapist
Fisioterapeuta de  
neurología

Neurology Physical  
Therapist

Fisioterapeuta del deporte Sports Physical Therapist
Fisioterapeuta geriátrico Geriatric Physical Therapist
Fisioterapeuta ortopédico Orthopedic Physical  

Therapist
Fisioterapeuta pediátrico Pediatric Physical  

Therapist
Grupo de especialidad  
única

Single Specialty Group

Grupo de múltiples  
especialidades

Multi-Specialty Group

Homeópata Homeopath
Hospicio para pacientes  
internados

Inpatient Hospice

Hospital (Hospital General  
de Cuidado Agudo)

Hospital (General Acute  
Care Hospital) 

Hospital de acceso crítico Critical Access Hospital
Hospital de cuidado a largo  
plazo

Long Term Care Hospital

Hospital de la mujer Women's Hospital
Hospital de rehabilitación Rehabilitation Hospital
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Spanish/Español English/Inglés

Hospital de rehabilitación  
infantil

Children’s Rehabilitation  
Hospital

Hospital esencial Essential Hospital
Hospital Especial Special Hospital
Hospital general militar de  
cuidado para afecciones  
agudas

Military General Acute Care  
Hospital

Hospital infantil Children's Hospital
Hospital infantil para  
enfermedades crónicas

Children’s Chronic Disease  
Hospital

Hospital Psiquiátrico Psychiatric Hospital
Hospital rural de cuidado  
para afecciones agudas

Rural Acute Care Hospital

Hospital Rural de  
Emergencia

Rural Emergency Hospital

Instalador de dispositivos  
ortopédicos

Orthotic Fitter

Intérprete Interpreter
Intervención en caso de  
crisis

Crisis Intervention

Laboratorio clínico médico Clinical Medical Laboratory
Laboratorio fisiológico Physiological Laboratory
Medicina integradora Integrative Medicine
Medicina legal (M.D./D.O.)  
Médico

Legal Medicine (M.D./D.O.)  
Physician

Medicina nuclear -  
Medicina nuclear in vivo e  
in vitro

Nuclear Medicine - In Vivo  
And In Vitro Nuclear  
Medicine

Médico (especialista) de  
endocrinología, diabetes y  
metabolismo

Endocrinology, Diabetes &  
Metabolism Physician  
(Specialist)

Médico (especialista) de  
medicina para  
adolescentes (medicina  
familiar)

Adolescent Medicine  
(Family Medicine)  
Physician (Specialist)

Médico (especialista) de  
medicina para  
adolescentes (medicina  
interna)

Adolescent Medicine  
(Internal Med) Physician  
(Specialist)

Médico (PCP) de  
endocrinología, diabetes y  
metabolismo

Endocrinology, Diabetes &  
Metabolism Physician  
(PCP)

Spanish/Español English/Inglés

Médico (PCP) de medicina  
para adolescentes  
(medicina familiar)

Adolescent Medicine  
(Family Medicine_  
Physician (PCP)

Médico (PCP) de medicina  
para adolescentes  
(medicina interna)

Adolescent Medicine  
(Internal Medicine)  
Physician (PCP)

Médico (PCP) de medicina  
para adultos

Adult Medicine Physician  
(PCP)

Médico de alergia e  
inmunología

Allergy & Immunology  
Physician

Médico de alergia e  
inmunología (medicina  
interna)

Allergy & Immunology  
(Internal Medicine)  
Physician

Médico de alergia  
otorrinolaringológica

Otolaryngic Allergy  
Physician

Médico de  
alergia/inmunología  
pediátrica

Pediatric  
Allergy/Immunology  
Physician

Médico de alergias Allergy Physician
Médico de anatomía  
patológica

Anatomic Pathology  
Physician

Médico de anatomía  
patológica y patología  
clínica

Anatomic Pathology &  
Clinical Pathology  
Physician

Médico de anestesiología Anesthesiology Physician
Médico de cardiología  
intervencionista

Interventional Cardiology  
Physician

Médico de cardiología  
nuclear

Nuclear Cardiology  
Physician

Médico de cardiología para  
insuficiencia cardíaca  
avanzada y trasplante

Advanced Heart Failure  
and Transplant Cardiology  
Physician

Médico de cardiología  
pediátrica

Pediatric Cardiology  
Physician

Médico de cirugía Surgery Physician
Médico de cirugía de la  
mano (cirugía plástica)

Surgery of the Hand  
(Plastic Surgery) Physician

Médico de cirugía de la  
mano (cirugía)

Surgery of the Hand  
(Surgery) Physician

Médico de cirugía de  
trasplante

Transplant Surgery  
Physician

Médico de cirugía del colon  
y del recto

Colon & Rectal Surgery  
Physician

Médico de cirugía  
micrográfica de Mohs

MOHS-Micrographic  
Surgery Physician
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Spanish/Español English/Inglés

Médico de cirugía  
neurológica

Neurological Surgery  
Physician

Médico de cirugía  
ortopédica

Orthopedic Surgery  
Physician

Médico de cirugía  
ortopédica de la columna  
vertebral

Orthopedic Surgery of the  
Spine Physician

Médico de cirugía  
ortopédica de mano

Orthopedic Hand Surgery  
Physician

Médico de cirugía  
ortopédica de pie y tobillo

Orthopedic Foot and Ankle  
Surgery Physician

Médico de cirugía  
ortopédica pediátrica

Pediatric Orthopedic  
Surgery Physician

Médico de cirugía  
ortopédica reconstructiva  
para adultos

Adult Reconstructive  
Orthopedic Surgery  
Physician

Médico de cirugía  
pediátrica

Pediatric Surgery Physician

Médico de cirugía plástica Plastic Surgery Physician
Médico de cirugía plástica  
de cabeza y cuello

Plastic Surgery Within the  
Head and Neck Physician

Médico de cirugía plástica  
de cabeza y cuello  
(otorrinolaringología)

Plastic Surgery within the  
Head & Neck  
(Otolaryngology) Phys

Médico de cirugía plástica  
facial

Facial Plastic Surgery  
Physician

Médico de cirugía plástica  
y reconstructiva

Plastic and Reconstructive  
Surgery Physician

Médico de cirugía plástica  
y reconstructiva oftálmica

Ophthalmic Plastic and  
Reconstructive Surgery  
Physician

Médico de cirugía por  
traumatismo

Trauma Surgery Physician

Médico de cirugía torácica  
(cirugía vascular  
cardiotorácica)

Thoracic Surgery  
(Cardiothoracic Vascular  
Surgery) Physician

Médico de cirugía vascular Vascular Surgery Physician
Médico de citogenética  
clínica

Clinical Cytogenetics  
Physician

Médico de cuidado  
intensivo quirúrgico

Surgical Critical Physician

Médico de cuidado  
neurocrítico

Neurocritical Care  
Physician

Médico de dermatología Dermatology Physician

Spanish/Español English/Inglés

Médico de dermatología  
de procedimiento

Procedural Dermatology  
Physician

Médico de dermatología  
pediátrica

Pediatric Dermatology  
Physician

Médico de  
dermatopatología

Dermatopathology  
Physician

Médico de discapacidades  
del neurodesarrollo

Neurodevelopmental  
Disabilities Physician

Médico de discapacidades  
pediátricas del  
neurodesarrollo 

Pediatric  
Neurodevelopmental  
Disabilities Physician

Médico de electrofisiología  
cardíaca clínica

Clinical Cardiac  
Electrophysiology  
Physician

Médico de endocrinología  
pediátrica

Pediatric Endocrinology  
Physician

Médico de endocrinología  
reproductiva

Reproductive  
Endocrinology Physician

Médico de endocrinología,  
diabetes y metabolismo

Endocrinology, Diabetes &  
Metabolism Physician

Médico de enfermedad del  
corazón congénita para  
adultos

Adult Congenital Heart  
Disease Physician

Médico de enfermedades  
cardiovasculares

Cardiovascular Disease  
Physician

Médico de enfermedades  
infecciosas

Infectious Disease  
Physician

Médico de enfermedades  
infecciosas pediátricas

Pediatric Infectious  
Diseases Physician

Médico de enfermedades  
pulmonares

Pulmonary Disease  
Physician

Médico de farmacología  
clínica

Clinical Pharmacology  
Physician

Médico de flebología Phlebology Physician
Médico de  
gastroenterología

Gastroenterology  
Physician

Médico de  
gastroenterología  
pediátrica

Pediatric Gastroenterology  
Physician

Médico de genética  
bioquímica clínica

Clinical Biochemical  
Genetics Physician

Médico de genética clínica  
(M.D.)

Clinical Genetics (M.D.)  
Physician

Médico de genética  
molecular clínica

Clinical Molecular Genetics  
Physician
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Spanish/Español English/Inglés

Médico de ginecología Gynecology Physician
Médico de hematología  
(medicina interna)

Hematology (Internal  
Medicine) Physician

Médico de hematología y  
oncología

Hematology & Oncology  
Physician

Médico de hematología y  
oncología pediátrica

Pediatric Hematology &  
Oncology Physician

Médico de hepatología Hepatology Physician
Médico de imágenes  
corporales

Body Imaging Physician

Médico de imágenes y  
terapia nucleares

Nuclear Imaging &  
Therapy Physician

Médico de informática  
clínica

Clinical Informatics  
Physician

Médico de informática  
clínica (patología)

Clinical Informatics  
(Pathology) Physician

Médico de inmunología  
clínica y de laboratorio  
(alergia e inmunología)

Clinical & Lab Immunology  
(Allergy & Immunology)  
Physician

Médico de inmunología  
clínica y de laboratorio  
(medicina interna)

Clinical & Lab Immunology  
(Internal Medicine)  
Physician

Médico de inmunología  
dermatológica clínica y de  
laboratorio

Clinical & Laboratory  
Dermatological  
Immunology Physician

Médico de inmunología  
pediátrica clínica y de  
laboratorio

Pediatric Clinical &  
Laboratory Immunology  
Physician

Médico de medicina  
aeroespacial

Aerospace Medicine  
Physician

Médico de medicina de  
cuidado intensivo  
(medicina interna)

Critical Care Medicine  
(Internal Medicine)  
Physician

Médico de medicina de  
cuidados de hospicio y  
paliativos (anestesiología)

Hospice and Palliative  
Medicine (Anesthesiology)  
Physician

Médico de medicina de  
cuidados de hospicio y  
paliativos (cirugía)

Hospice and Palliative  
Medicine (Surgery)  
Physician

Médico de medicina de  
cuidados de hospicio y  
paliativos (medicina de  
emergencia)

Hospice & Palliative  
Medicine (Emergency  
Medicine) Physician

Spanish/Español English/Inglés

Médico de medicina de  
cuidados de hospicio y  
paliativos (medicina  
interna)

Hospice & Palliative  
Medicine (Internal  
Medicine) Physician

Médico de medicina de  
cuidados de hospicio y  
paliativos (medicina física  
y rehabilitación)

Hospice & Palliative  
Medicine(Physical Med &  
Rehab)Physician

Médico de medicina de  
cuidados de hospicio y  
paliativos (medicina  
familiar)

Hospice and Palliative  
Medicine (Family Medicine)  
Physician

Médico de medicina de  
cuidados de hospicio y  
paliativos (obstetricia y  
ginecología)

Hospice & Palliative Med  
(Obstetrics & Gynecology)  
Physician

Médico de medicina de  
cuidados de hospicio y  
paliativos (psiquiatría y  
neurología)

Hospice & Palliative Med  
(Psychiatry & Neurology)  
Physician

Médico de medicina de  
cuidados de hospicio y  
paliativos (radiología)

Hospice and Palliative  
Medicine (Radiology)  
Physician

Médico de medicina de  
emergencias

Emergency Medicine  
Physician

Médico de medicina de la  
obesidad (medicina  
familiar)

Obesity Medicine (Family  
Medicine) Physician

Médico de medicina de la  
obesidad (medicina  
interna)

Obesity Medicine (Internal  
Medicine) Physician

Médico de medicina de la  
obesidad (medicina  
preventiva)

Obesity Medicine  
(Preventive Medicine)  
Physician

Médico de medicina de la  
obesidad (obstetricia y  
ginecología)

Obesity Medicine  
(Obstetrics & Gynecology)  
Physician

Médico de medicina de la  
obesidad (psiquiatría y  
neurología)

Obesity Medicine  
(Psychiatry & Neurology)  
Physician

Médico de medicina de las  
adicciones (anestesiología)

Addiction Medicine  
(Anesthesiology) Physician

Médico de medicina de las  
adicciones (medicina  
familiar)

Addiction Medicine (Family  
Medicine) Physician
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Spanish/Español English/Inglés

Médico de medicina de las  
adicciones (medicina  
interna)

Addiction Medicine  
(Internal Medicine)  
Physician

Médico de medicina de las  
adicciones (medicina  
preventiva)

Addiction Medicine  
(Preventive Medicine)  
Physician

Médico de medicina de las  
adicciones (psiquiatría y  
neurología)

Addiction Medicine  
(Psychiatry & Neurology)  
Physician

Médico de medicina de  
lesiones cerebrales  
(medicina física y  
rehabilitación)

Brain Injury Medicine  
(Physical Medicine &  
Rehab) Physician

Médico de medicina de  
lesiones cerebrales  
(psiquiatría y neurología)

Brain Injury Medicine  
(Psychiatry & Neurology)  
Physician

Médico de medicina de  
lesiones de la médula  
espinal

Spinal Cord Injury Medicine  
Physician

Médico de medicina del  
deporte (cirugía  
ortopédica)

Sports Medicine  
(Orthopaedic Surgery)  
Physician

Médico de medicina del  
deporte (medicina  
familiar)

Sports Medicine (Family  
Medicine) Physician

Médico de medicina del  
deporte (medicina física y  
rehabilitación)

Sports Medicine (Physical  
Med & Rehabilitation)  
Physician

Médico de medicina del  
deporte (medicina interna)

Sports Medicine (Internal  
Medicine) Physician

Médico de medicina del  
deporte (medicina  
neuromusculoesquelética)

Sports Medicine  
(Neuromusculoskeletal  
Medicine) Physician

Médico de medicina del  
deporte (medicina  
preventiva)

Sports Medicine  
(Preventive Medicine)  
Physician

Médico de medicina del  
deporte (psiquiatría y  
neurología)

Sports Medicine  
(Psychiatry & Neurology)  
Physician

Médico de medicina del  
dolor

Pain Medicine Physician

Médico de medicina del  
dolor (anestesiología)

Pain Medicine  
(Anesthesiology) Physician

Médico de medicina del  
dolor (medicina física y  
rehabilitación)

Pain Medicine (Physical  
Medicine & Rehabilitation)  
Physician

Spanish/Español English/Inglés

Médico de medicina del  
dolor (psiquiatría y  
neurología)

Pain Medicine (Psychiatry  
& Neurology) Physician

Médico de medicina del  
dolor intervencionista

Interventional Pain  
Medicine Physician

Médico de medicina del  
sueño (medicina familiar)

Sleep Medicine (Family  
Medicine) Physician

Médico de medicina del  
sueño (medicina interna)

Sleep Medicine (Internal  
Medicine) Physician

Médico de medicina del  
sueño  
(otorrinolaringología)

Sleep Medicine  
(Otolaryngology) Physician

Médico de medicina del  
sueño (psiquiatría y  
neurología)

Sleep Medicine (Psychiatry  
& Neurology) Physician

Médico de medicina  
familiar (especialista)

Family Medicine Physician  
(Specialist)

Médico de medicina  
familiar (PCP)

Family Medicine Physician  
(PCP)

Médico de medicina física  
y de rehabilitación

Physical Medicine &  
Rehabilitation Physician

Médico de medicina  
general (especialista)

General Practice Physician  
(Specialist)

Médico de medicina  
general (PCP)

General Practice Physician  
(PCP)

Médico de medicina  
geriátrica (medicina  
familiar) (especialista)

Geriatric Medicine (Family  
Medicine) Physician  
(Specialist)

Médico de medicina  
geriátrica (medicina  
familiar) (PCP)

Geriatric Medicine (Family  
Medicine) Physician (PCP)

Médico de medicina  
geriátrica (medicina  
interna) (especialista)

Geriatric Medicine (Internal  
Medicine) Physician  
(Specialist)

Médico de medicina  
geriátrica (medicina  
interna) (PCP)

Geriatric Medicine (Internal  
Medicine) Physician (PCP)

Médico de medicina  
interna (especialista)

Internal Medicine  
Physician (Specialist)

Médico de medicina  
interna (PCP)

Internal Medicine  
Physician (PCP)

Médico de medicina  
interna de imágenes por  
resonancia magnética  
(MRI)

Magnetic Resonance  
Imaging (MRI) Internal  
Medicine Physician
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Spanish/Español English/Inglés

Médico de medicina  
materna y fetal

Maternal & Fetal Medicine  
Physician

Médico de medicina  
neonatal-perinatal

Neonatal-Perinatal  
Medicine Physician

Médico de medicina  
neuromuscular (medicina  
física y rehabilitación)

Neuromuscular Medicine  
(Physical Medicine &  
Rehab) Physician

Médico de medicina  
neuromuscular (psiquiatría  
y neurología)

Neuromuscular Medicine  
(Psychiatry & Neurology)  
Physician

Médico de medicina  
neuromusculoesquelética  
y medicina manipulativa  
osteopática (OMM)

Neuromusculoskeletal  
Medicine & OMM Physician

Médico de medicina  
nuclear

Nuclear Medicine Physician

Médico de medicina  
ocupacional

Occupational Medicine  
Physician

Médico de medicina para  
adultos (Especialista)

Adult Medicine Physician  
(Specialist)

Médico de medicina  
pediátrica de rehabilitación 

Pediatric Rehabilitation  
Medicine Physician

Médico de medicina  
pediátrica del deporte 

Pediatric Sports Medicine  
Physician

Médico de medicina  
pediátrica del sueño 

Pediatric Sleep Medicine  
Physician

Médico de medicina  
pediátrica para  
adolescentes (especialista)

Pediatric Adolescent  
Medicine Physician  
(Specialist)

Médico de medicina  
pediátrica para  
adolescentes (PCP)

Pediatric Adolescent  
Medicine Physician (PCP)

Médico de medicina  
pediátrica para la obesidad 

Pediatric Obesity Medicine  
Physician

Médico de medicina  
pélvica femenina y cirugía  
reconstructiva (obstetricia  
y ginecología)

Female Pelvic Medicine  
and Recon Surgery  
(OBGYN) Physician

Médico de medicina  
pélvica femenina y cirugía  
reconstructiva (urología)

Female Pelvic Medicine  
and Recon Surgery  
(Urology) Physician

Médico de medicina  
preventiva/medicina  
ambiental ocupacional

Preventive  
Medicine/Occupational  
Environmental Med  
Physician

Spanish/Español English/Inglés

Médico de medicina  
psicosomática

Psychosomatic Medicine  
Physician

Médico de medicina  
submarina e hiperbárica  
(medicina preventiva)

Undersea and Hyperbaric  
Medicine (Preventive Med)  
Physician

Médico de nefrología Nephrology Physician
Médico de nefrología  
pediátrica

Pediatric Nephrology  
Physician

Médico de neumología  
pediátrica

Pediatric Pulmonology  
Physician

Médico de neurofisiología  
clínica

Clinical Neurophysiology  
Physician

Médico de neuroimágenes  
de diagnóstico (psiquiatría  
y neurología)

Diagnostic Neuroimaging  
(Psychiatry & Neurology)  
Physician

Médico de neuroimágenes  
de diagnóstico (radiología)

Diagnostic Neuroimaging  
(Radiology) Physician

Médico de neurología Neurology Physician
Médico de neurología con  
acreditaciones especiales  
en neurología infantil

Neurology with Special  
Qualifications in Child  
Neurology Phy

Médico de neurología  
vascular

Vascular Neurology  
Physician

Médico de neurología y  
neuropsiquiatría del  
comportamiento

Behavioral Neurology &  
Neuropsychiatry Physician

Médico de  
neurooftalmología

Neuro-ophthalmology  
Physician

Médico de obstetricia Obstetrics Physician
Médico de obstetricia y  
ginecología (especialista)

Obstetrics & Gynecology  
Physician (Specialist)

Médico de obstetricia y  
ginecología (PCP)

Obstetrics & Gynecology  
Physician (PCP)

Médico de oftalmología Ophthalmology Physician
Médico de oncología  
médica

Medical Oncology  
Physician

Médico de oncología  
quirúrgica

Surgical Oncology  
Physician

Médico de otología y  
neurotología

Otology & Neurotology  
Physician

Médico de  
otorrinolaringología  
pediátrica

Pediatric Otolaryngology  
Physician



DIRECTORIO DE PROVEEDORES – 39

Spanish/Español English/Inglés

Médico de  
otorrinolaringología/de  
cirugía plástica facial

Otolaryngology/Facial  
Plastic Surgery Physician

Médico de pediatría  
(especialista)

Pediatrics Physician  
(Specialist)

Médico de pediatría (PCP) Pediatrics Physician (PCP)
Médico de pediatría de  
abuso infantil

Child Abuse Pediatrics  
Physician

Médico de pediatría del  
desarrollo y el  
comportamiento

Developmental -  
Behavioral Pediatrics  
Physician

Médico de psiquiatría Psychiatry Physician
Médico de psiquiatría de  
las adicciones

Addiction Psychiatry  
Physician

Médico de psiquiatría  
forense

Forensic Psychiatry  
Physician

Médico de psiquiatría  
geriátrica

Geriatric Psychiatry  
Physician

Médico de psiquiatría para  
niños y adolescentes

Child & Adolescent  
Psychiatry Physician

Médico de radiología de  
diagnóstico

Diagnostic Radiology  
Physician

Médico de radiología  
terapéutica

Therapeutic Radiology  
Physician

Médico de radiología  
vascular e intervencionista

Vascular & Interventional  
Radiology Physician

Médico de radioterapia  
oncológica

Radiation Oncology  
Physician

Médico de reumatología Rheumatology Physician
Médico de reumatología  
pediátrica

Pediatric Rheumatology  
Physician

Médico de salud pública y  
medicina preventiva  
general

Public Health & General  
Preventive Medicine  
Physician

Médico de servicios  
médicos en casos de  
emergencia (medicina de  
emergencia)

Emergency Medical  
Services (Emergency  
Medicine) Physician

Médico de situaciones  
complejas de planificación  
familiar

Complex Family Planning  
Physician

Médico de toxicología  
médica (medicina  
preventiva)

Medical Toxicology  
(Preventive Medicine)  
Physician

Spanish/Español English/Inglés

Médico de trasplante y  
hepatología

Transplant Hepatology  
Physician

Médico de trasplante y  
hepatología pediátricos

Pediatric Transplant  
Hepatology Physician

Médico de ultrasonido de  
diagnóstico

Diagnostic Ultrasound  
Physician

Médico de urología Urology Physician
Médico de urología  
pediátrica

Pediatric Urology Physician

Médico de uveítis y  
enfermedad inflamatoria  
ocular (oftalmología)

Uveitis and Ocular  
Inflammatory Disease  
(Ophthalmology) Phys

Médico en medicina de  
electrodiagnóstico

Electrodiagnostic Medicine  
Physician

Médico especialista en  
enfermedades de la  
córnea y externas

Cornea and External  
Diseases Specialist  
Physician

Médico especialista en  
epilepsia

Epilepsy Physician

Médico especialista en  
glaucoma (oftalmología)

Glaucoma Specialist  
(Ophthalmology)  
Physician

Médico especialista en  
hipertensión

Hypertension Specialist  
Physician

Médico especialista en  
oftalmología y estrabismo  
pediátrico

Pediatric Ophthalmology  
and Strabismus Specialist  
Physician

Médico especialista en  
retina (oftalmología)

Retina Specialist  
(Ophthalmology)  
Physician

Médico forense  
independiente

Independent Medical  
Examiner Physician

Médico hospitalista Hospitalist Physician
Médico oncólogo  
ginecológico

Gynecologic Oncology  
Physician

Médico traumatólogo  
ortopédico

Orthopedic Trauma  
Physician

Naprápata Naprapath
Naturopatía Naturopath
Neuropsicólogo clínico Clinical Neuropsychologist
Nivel ASAM 3.7 WM:  
manejo de la abstinencia

ASAM Level 3.7 WM:  
Withdrawal Management

Nivel ASAM 1 Entorno  
ambulatorio

ASAM Level 1 Outpatient  
Setting
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Nivel ASAM 2.1  
Tratamiento ambulatorio  
intensivo

ASAM Level 2.1 Intensive  
Outpatient Treatment

Nutricionista Nutritionist
Nutricionista de educación  
sobre nutrición

Nutrition Education  
Nutritionist

Ocularista Ocularist
Óptico Optician
Optometrista Optometrist
Optometrista de la vista  
deportiva

Sports Vision Optometrist

Optometrista de  
rehabilitación para la vista  
disminuida

Low Vision Rehabilitation  
Optometrist

Optometrista de terapia de  
la vista

Vision Therapy  
Optometrist

Optometrista del manejo  
de la córnea y lentes de  
contacto

Corneal and Contact  
Management Optometrist

Optometrista ocupacional  
de la vista

Occupational Vision  
Optometrist

Optometrista pediátrico Pediatric Optometrist
Ortoptista Orthoptist
Ortotista Orthotist
Otorrinolaringología Otolaryngology
Otro técnico Other Technician
Paraprofesional - Máster Paraprofessional - Master
Partera Midwife
Patólogo del habla y del  
lenguaje

Speech - Language  
Pathologist

Pedortista Pedorthist
Perfusionista Perfusionist
Personal doméstico Homemaker
Ph.D. Genética médica Ph.D. Medical Genetics
Podólogo Podiatrist
Podólogo de medicina del  
deporte

Sports Medicine Podiatrist

Podólogo de medicina  
podológica primaria

Primary Podiatric Medicine  
Podiatrist

Podólogo de medicina  
pública

Public Medicine Podiatrist

Podólogo de radiología Radiology Podiatrist

Spanish/Español English/Inglés

Podólogo para cirugía de  
pie

Foot Surgery Podiatrist

Podólogo para cirugía de  
pie y tobillo

Foot & Ankle Surgery  
Podiatrist

Practicante religioso no  
médico

Religious Nonmedical  
Practitioner

Enfermero primer  
asistente quirúrgico  
registrado

Registered Nurse First  
Assistant

Profesional de enfermería  
registrado para  
emergencias

Emergency Registered  
Nurse

Profesional de enfermería  
terapeuta de masajes  
(NMT)

Nurse Massage Therapist  
(NMT)

Enfermero practicante Nurse Practitioner
Enfermero practicante de  
cuidado primario

Primary Care Nurse  
Practitioner

Enfermero registrado Registered Nurse
Enfermero registrado de  
salud psiquiátrica/mental  
de adultos

Adult Psychiatric/Mental  
Health Registered Nurse

Enfermero registrado para  
adicciones (trastorno por  
consumo de sustancias)

Addiction (Substance Use  
Disorder) Registered Nurse

Profesional de prevención Prevention Professional
Profesional médico de  
enfermería – Neonatal,  
cuidado intensivo

Nurse  
Practitioner-Neonatal,  
Critical Care

Profesional médico de  
enfermería de cuidado  
para afecciones agudas

Acute Care Nurse  
Practitioner

Profesional médico de  
enfermería de  
gerontología

Gerontology Nurse  
Practitioner

Profesional médico de  
enfermería de la salud de  
adultos

Adult Health Nurse  
Practitioner

Profesional médico de  
enfermería de medicina de  
cuidado intensivo

Critical Care Medicine  
Nurse Practitioner

Profesional médico de  
enfermería de obstetricia y  
ginecología

Obstetrics & Gynecology  
Nurse Practitioner
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Profesional médico de  
enfermería de salud  
comunitaria

Community Health Nurse  
Practitioner

Profesional médico de  
enfermería de salud de la  
mujer

Women's Health Nurse  
Practitioner

Profesional médico de  
enfermería de salud de la  
mujer (PCP)

Women's Health Nurse  
Practitioner (PCP)

Profesional médico de  
enfermería de salud  
ocupacional

Occupational Health Nurse  
Practitioner

Profesional médico de  
enfermería de salud  
psiquiátrica/mental

Psychiatric/Mental Health  
Nurse Practitioner

Profesional médico de  
enfermería familiar

Family Nurse Practitioner

Profesional médico de  
enfermería neonatal

Neonatal Nurse  
Practitioner

Profesional médico de  
enfermería pediátrica

Pediatric Nurse  
Practitioner

Enfermero practicante  
pediátrico de cuidado  
intensivo

Critical Care Pediatric  
Nurse Practitioner

Profesional médico de  
rehabilitación

Rehabilitation Practitioner

Profesional ortopédico Prosthetist
Programas de tratamiento  
con opioides

Opioid Treatment Program

Proveedor de artículos  
para la vista

Eyewear Supplier

Proveedor de cuidado de  
asistente

Attendant Care Provider

Proveedor de cuidado de la  
salud militar

Military Health Care  
Provider

Proveedor de  
prótesis/dispositivos  
ortopédicos

Prosthetic/Orthotic  
Supplier

Proveedor de radiografías  
portátiles u otro proveedor  
de diagnóstico por  
imágenes portátiles

Portable X-Ray Or Other  
Portable Diagnostic  
Imaging Supplier

Proveedor de tareas Chore Provider
Psicoanalista Psychoanalyst
Psicólogo Psychologist

Spanish/Español English/Inglés

Psicólogo clínico Clinical Psychologist
Psicólogo clínico para  
niños y adolescentes

Clinical Child & Adolescent  
Psychologist

Psicólogo cognitivo y del  
comportamiento

Cognitive & Behavioral  
Psychologist

Psicólogo de adicciones  
(trastorno por consumo de  
sustancias)

Addiction (Substance Use  
Disorder) Psychologist 

Psicólogo de  
asesoramiento

Counseling Psychologist

Psicólogo de  
discapacidades  
intelectuales y del  
desarrollo

Intellectual &  
Developmental Disabilities  
Psychologist

Psicólogo de psicoterapia  
grupal

Group Psychotherapy  
Psychologist

Psicólogo de rehabilitación Rehabilitation Psychologist
Psicólogo de salud Health Psychologist
Psicólogo de servicios de  
salud

Health Service  
Psychologist

Psicólogo del desarrollo  
adulto y el envejecimiento

Adult Development &  
Aging Psychologist

Psicólogo escolar School Psychologist
Psicólogo familiar Family Psychologist
Psicólogo forense Forensic Psychologist
Psicólogo psicoanalista Psychoanalysis  

Psychologist
Psicólogo que receta  
(médico)

Prescribing (Medical)  
Psychologist

Psicoterapia para padres e  
hijos

Child-Parent  
Psychotherapy

Quiropráctico Chiropractor
Quiropráctico de medicina  
del deporte

Sports Physician  
Chiropractor

Quiropráctico de  
neurología

Neurology Chiropractor

Quiropráctico de nutrición Nutrition Chiropractor
Quiropráctico de  
rehabilitación

Rehabilitation Chiropractor

Quiropráctico de salud  
ocupacional

Occupational Health  
Chiropractor

Quiropráctico de  
termografía

Thermography  
Chiropractor

Quiropráctico internista Internist Chiropractor
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Quiropráctico médico  
forense independiente

Independent Medical  
Examiner Chiropractor

Quiropráctico ortopédico Orthopedic Chiropractor
Quiropráctico pediátrico Pediatric Chiropractor
Servicio de ambulancia  
aérea

Air Ambulance

Servicios de consultas  
virtuales

Virtual Visit Services

Servicios de rehabilitación  
psicosocial (PSR) –  
Cláusula de derechos  
adquiridos

Psychosocial Rehab  
Services (PSR) Grandfather  
Clause

Servicios de rehabilitación  
psicosocial (PSR) – Nivel  
educativo de licenciatura

Psychosocial Rehab  
Services (PSR) Bachelor  
level education

Servicios de rehabilitación  
psicosocial (PSR) – Nivel  
educativo de máster

Psychosocial Rehab  
Services (PSR) Master level  
education

Servicios de rehabilitación  
psicosocial (PSR)

Psychosocial Rehab  
Services (PSR)

Suministros de nutrición  
parenteral y enteral  
(equipo médico duradero,  
DME)

Parenteral & Enteral  
Nutrition Supplies (DME)

Suministros para centros  
de enfermería (equipo  
médico duradero, DME)

Nursing Facility Supplies  
(DME)

Suplementos nutricionales Nutritional Supplements
Técnico asistente de  
optometría

Optometric Assistant  
Technician

Técnico de cardiología Cardiology Technician
Técnico de flebotomía Phlebotomy Technician
Técnico del  
comportamiento

Behavioral Technician

Técnico dietista registrado Registered Dietetic  
Technician

Técnico optométrico Optometric Technician
Técnico psiquiátrico  
certificado

Licensed Psychiatric  
Technician

Técnico/tecnólogo Technician/Technologist
Técnico/tecnólogo  
oftálmico

Ophthalmic  
Technician/Technologist

Técnicos médicos en  
servicio independiente

Independent Duty Medical  
Technicians

Spanish/Español English/Inglés

Tecnólogo especializado  
en función pulmonar

Pulmonary Function  
Technologist

Tecnólogo quirúrgico Surgical Technologist
Tecnólogo radiológico de  
mamografía

Mammography Radiologic  
Technologist

Tecnólogo radiológico de  
radioterapia

Radiation Therapy  
Radiologic Technologist

Tecnólogo radiológico de  
tecnología  
vascular-intervencionista

Vascular-Interventional  
Technology Radiologic  
Technologist

Tecnólogo radiológico de  
tomografía  
computarizada

Computed Tomography  
Radiologic Technologist

Terapeuta con poesía Poetry Therapist
Terapeuta de arte Art Therapist
Terapeuta de danzaterapia Dance Therapist
Terapeuta de masajes Massage Therapist
Terapeuta de matrimonio  
y familia

Marriage And Family  
Therapist

Terapeuta del desarrollo Developmental Therapist
Terapeuta matrimonial y  
familiar con licencia  
provisional (PLMFT)

Provisionally Licensed  
Marriage and Family  
Therapist (PLMFT)

Terapeuta musical Music Therapist
Terapeuta ocupacional Occupational Therapist
Terapeuta ocupacional de  
ergonomía

Ergonomics Occupational  
Therapist

Terapeuta ocupacional de  
gerontología

Gerontology Occupational  
Therapist

Terapeuta ocupacional de  
manos

Hand Occupational  
Therapist

Terapeuta ocupacional de  
modificación del entorno

Environmental  
Modification Occupational  
Therapist

Terapeuta ocupacional de  
neurorehabilitación

Neurorehabilitation  
Occupational Therapist

Terapeuta ocupacional de  
rehabilitación física

Physical Rehabilitation  
Occupational Therapist

Terapeuta ocupacional de  
salud mental

Mental Health  
Occupational Therapist

Terapeuta ocupacional  
para conducción de  
automóvil y movilidad en  
la comunidad

Driving and Community  
Mobility Occupational  
Therapist
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Terapeuta ocupacional  
para la vista disminuida

Low Vision Occupational  
Therapist

Terapeuta ocupacional  
pediátrico

Pediatric Occupational  
Therapist

Terapeuta recreativo Recreation Therapist
Terapeuta respiratorio  
certificado

Certified Respiratory  
Therapist

Terapeuta respiratorio  
certificado de cuidados  
paliativos/de hospicio

Palliative/Hospice Certified  
Respiratory Therapist

Terapeuta respiratorio  
certificado en diagnóstico  
pulmonar

Pulmonary Diagnostics  
Certified Respiratory  
Therapist

Terapeuta respiratorio  
certificado para cuidado  
intensivo

Critical Care Certified  
Respiratory Therapist

Terapeuta respiratorio  
registrado

Registered Respiratory  
Therapist

Terapeuta respiratorio  
registrado educativo

Educational Registered  
Respiratory Therapist

Terapeuta respiratorio  
registrado  
neonatal/pediátrico

Neonatal/Pediatric  
Registered Respiratory  
Therapist

Terapeuta respiratorio  
registrado para cuidado  
médico general

General Care Registered  
Respiratory Therapist

Terapeuta respiratorio  
registrado para  
rehabilitación pulmonar

Pulmonary Rehabilitation  
Registered Respiratory  
Therapist

Terapia  
cognitivo-conductual  
centrada en el trauma

Trauma Focused –  
Cognitive Behavioral  
Therapy

Terapia de interacción para  
padres e hijos

Parent-Child Interaction  
Therapy

Terapia dialéctica del  
comportamiento (DBT)

Dialectical Behavioral  
Therapy (DBT)

Terapia familiar funcional Functional Family Therapy
Terapia familiar funcional -  
Bienestar infantil

Functional Family Therapy  
- Child Welfare

Terapia familiar  
multisistémica

Multi-Systemic Family  
Therapy

Trabajador de salud  
comunitaria

Community Health Worker

Trabajador social Social Worker
Trabajador social clínico Clinical Social Worker

Spanish/Español English/Inglés

Trabajador social con  
licencia provisional (PLSW)

Provisionally Licensed  
Social Worker (PLSW)

Trabajador social escolar School Social Worker
Transición comunitaria Community Transition
Transporte médico que no  
sea de emergencia

Non-Emergency Medical  
Transport

Tratamiento comunitario  
asertivo

Assertive Community  
Treatment

Tratamiento de apoyo  
psiquiátrico comunitario  
sin evaluación /  
planificación

Community Psychiatric  
Support Treatment  
Non-assess/Planning

Tratamiento para el  
trastorno por estrés  
postraumático (PTSD) para  
edad preescolar

Preschool PTSD Treatment

Tratamiento para el  
trastorno por estrés  
postraumático (PTSD)  
juvenil

Youth PTSD Treatment

Triple P (Sistema de  
programa de paternidad  
positiva)

Triple P (Positive Parenting  
Program System)

Unidad de  
farmacodependencia

Substance Abuse Unit

Unidad psiquiátrica Psychiatric Unit









Hospitals . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .1 (19 providers) . . . . . .

Urgent Care Centers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .2 (12 providers) . . . . . .

Primary Care Providers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .3 (2 providers) . . . . . . .

Specialists . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .4 (1 providers) . . . . . . .

Other Health Care Providers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .5 (102 providers) . . . . .

Dental Providers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .9 (2 providers) . . . . . . .

Vision Providers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .10 (47 providers) . . . . . .

Pharmacies . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .13 (167 providers) . . . . .

Fitness Centers . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .18 (47 providers) . . . . . .
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FLORIDA

HARDEE COUNTY

Psychiatric Hospital

Broward Treatment Center
(954) 922-0522
Medicaid Certified

The Blackberry Center
(321) 805-5090
Medicaid Certified

HIGHLANDS COUNTY

Hospital (General Acute
Care Hospital)

AdventHealth Lake Placid
1210 US 27 N
Lake Placid, FL 33852
(863) 465-3777
Medicaid Certified

AdventHealth Sebring
4200 Sun N Lake Blvd
Sebring, FL 33872
(863) 314-4466
Medicaid Certified

HCA Florida Highlands
Hospital
3600 S Highlands Ave
Sebring, FL 33870
(863) 385-6101
Medicaid Certified

Psychiatric Hospital

Broward Treatment Center
(954) 922-0522
Medicaid Certified

Peace River Center for
Personal Development
1968 Sebring Pkwy
Sebring, FL 33870
(863) 402-6859
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

The Blackberry Center
(321) 805-5090

Medicaid Certified

POLK COUNTY

Emergency Care
Clinic/Center

Lakeland Regional Health
Emergency Dept - S.
Lakeland
6150 S Florida Ave
Lakeland, FL 33813
(863) 687-1222
Medicaid Certified

Hospital (General Acute
Care Hospital)

AdventHealth Heart of
Florida
40100 Hwy 27
Davenport, FL 33837
(863) 422-4971
Medicaid Certified

AdventHealth Lake Wales
410 S 11th St
Lake Wales, FL 33853
(863) 676-1433
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

Bartow Regional Medical
Center Inc
2200 Osprey Blvd
Bartow, FL 33830
(863) 533-8111
Medicaid Certified

Lakeland Regional
Medical Center
1324 Lakeland Hills Blvd
Lakeland, FL 33805
(863) 687-1222
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

Winter Haven Hospital Inc
101 Avenue O SE
Winter Haven, FL 33880
(863) 294-7010

Medicaid Certified

200 Avenue F NE
Winter Haven, FL 33881
(863) 291-1121
Medicaid Certified

Psychiatric Hospital

Broward Treatment Center
(954) 922-0522
Medicaid Certified

Center for Behavioral
Health
1201 1st St S
Winter Haven, FL 33880
(863) 294-7062

Peace River Center for
Personal Development
1831 N Crystal Lake Dr
Lakeland, FL 33801
(863) 519-0575
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

1835 Gilmore Ave
Lakeland, FL 33805
(863) 519-0575
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

217 N Wabash Ave
Lakeland, FL 33815
(863) 519-0575
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

600 El Paseo
Lakeland, FL 33805
(863) 519-0575
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

728 E Bella Vista St
Lakeland, FL 33805
(863) 519-0575
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

Peace River Center for
Personal Development Inc
1239 E Main St
Bartow, FL 33830
(863) 519-0575
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

1255 Golfview Ave
Bartow, FL 33830
(863) 519-0575
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

The Blackberry Center
(321) 805-5090
Medicaid Certified

Hospitals
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FLORIDA

HARDEE COUNTY

Urgent Care Clinic/Center

Access 365 Urgent Care,
LLC**
(772) 222-5302
Medicaid Certified

HIGHLANDS COUNTY

Urgent Care Clinic/Center

Access 365 Urgent Care,
LLC**
(772) 222-5302
Medicaid Certified

POLK COUNTY

Urgent Care Clinic/Center

Access 365 Urgent Care,
LLC**
(772) 222-5302
Medicaid Certified

AdventHealth Centra Care
- Lakeland
3637 US Hwy 98 N
Lakeland, FL 33809
(863) 603-8084
Medicaid Certified

AdventistHealth Centra
Care - S. Lakeland
6419 S Florida Ave
Ste 109
Lakeland, FL 33813
(863) 226-6498
Medicaid Certified

BayCare Urgent Care
Facilities
2645 S Florida Ave
Lakeland, FL 33803
(863) 606-6880
Medicaid Certified

BayCare Urgent Care LLC
36245 US Hwy 27 N
Haines City, FL 33844
(863) 866-9933
Medicaid Certified

400 1st St N
Winter Haven, FL 33881
(863) 299-2420
Medicaid Certified

Bond Urgent Care LLC
2039 E Edgewood Dr
Lakeland, FL 33803
(863) 293-1191
Medicaid Certified

325 1st St N
Winter Haven, FL 33881
(863) 293-1191
Medicaid Certified

Concentra Urgent Care
1750 N Broadway Ave
Bartow, FL 33830
(863) 533-2030
Medicaid Certified

FLORIDA URGENT CARE
CENTERS LLC
35894 US Hwy 27 N
Haines City, FL 33844
(863) 270-8734
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

InnovaCare Florida Urgent
Care LLC
550 Pope Ave NW
Ste 200
Winter Haven, FL 33881
(863) 299-2630
Medicaid Certified

Owl Now Urgent Care
3240 S Florida Ave
Ste 101
Lakeland, FL 33803
(863) 644-7337

Medicaid Certified

Urgent Care Centers

** Provider has expanded service area
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FLORIDA

HIGHLANDS COUNTY

General Practice Physician
(PCP)

Shield Medical Group
4597 Casablanca Cir
Sebring, FL 33870
(863) 236-9550
Baez Cubille, Carlos M MD
PCP# 126390
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified
Spanish

POLK COUNTY

General Practice Physician
(PCP)

Lakeland Medical Center
1005 N Lake Parker Ave
Lakeland, FL 33805
(863) 583-4053
BAEZ-MEJIAS, WALVER
MD
PCP# 129218
Medicaid Certified

Primary Care Providers

* Board Certified Provider
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FLORIDA

POLK COUNTY

Hematology & Oncology
Physician

Lakeland Regional Health
Systems Inc
1324 Lakeland Hills Blvd
Lakeland, FL 33805
(863) 687-1321
Ashraf, Noman MD
Medicaid Certified
Urdu
Age 15 and up

3525 Lakeland Hills Blvd
Lakeland, FL 33805
(863) 603-6565
Ashraf, Noman MD
Medicaid Certified
Urdu
Age 18 and up

Specialists

* Board Certified Provider
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FLORIDA

HARDEE COUNTY

Family Nurse Practitioner

Bradenton Pain and
Wellness Center
115 W Bay St
Wauchula, FL 33873
(941) 803-8395
Hernandez, Daniel APRN
Spanish
Age 18 and up

Gonzalez, Hernan APRN**
(754) 900-1979
Medicaid Certified
Spanish

Grow Therapy**
(520) 346-6730
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

Workit Health PLLC**
(651) 349-4342
Gearheart, Cindy NP**
Medicaid Certified

Home Health Agency

Aegean Home Health
Care**
(813) 333-5597

Amedisys Home Health**
(813) 677-9629
Medicaid Certified

Enhabit Home Health**
(863) 644-1122

Florida Home Health**
(863) 382-0201
Medicaid Certified

HEALTH FORCE HOME
CARE LLC**
(813) 609-4952

Medicaid Certified

Inspire Home Healthcare
LLC**
(813) 374-7078
Spanish

Home Infusion Agency

Hawaii Specialty
Pharmacy**
(833) 767-5663
Medicaid Certified

Home Infusion Therapy
Pharmacy

Eventus RX LLC**
(866) 249-2696
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

InfuCare Rx LLC**
(877) 828-3940
Medicaid Certified
Spanish, Creole

Occupational Therapist

Enhabit Home Health**
(863) 644-1122

Physiological Laboratory

iRhythm Technologies**
(888) 693-2401
Medicaid Certified

Prosthetic/Orthotic
Supplier

Hanger Clinic**
(941) 748-2521
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

Speech - Language
Pathologist

Enhabit Home Health**
(863) 644-1122

HIGHLANDS COUNTY

Acupuncturist

Sebring Acupuncture and
Natura
2343 US Hwy 27 S
Sebring, FL 33870
(863) 386-5050
Gorsuch, John LA

End-Stage Renal Disease
(ESRD) Treatment
Clinic/Center

ARA-Sebring Dialysis, LLC
4245 Sun N Lake Blvd
Sebring, FL 33872
(863) 382-9443
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

Family Nurse Practitioner

Florida Joint and Spine
Institute
5115 US 27 N
Ste 100
Sebring, FL 33870
(863) 385-2222

Gonzalez, Hernan APRN**
(754) 900-1979
Medicaid Certified
Spanish

Grow Therapy**
(520) 346-6730
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

Highlands Medical Center
3700 Emergency Ln
Sebring, FL 33870
(863) 386-4302

Other Health Care Providers

Medicaid Certified

Workit Health PLLC**
(651) 349-4342
Gearheart, Cindy NP**
Medicaid Certified

Hearing Aid Equipment

Hearing Life
263 US 27 N
Sebring, FL 33870
(800) 442-8231
Medicaid Certified

Home Health Agency

Aegean Home Health
Care**
(813) 333-5597

Amedisys Home Health**
(813) 677-9629
Medicaid Certified

Enhabit Home Health**
(863) 644-1122

2521 US 27 S
Ste 2523
Sebring, FL 33870
(863) 314-6038

Florida Home Health
5719 US Hwy 27 N
Ste 5719
Sebring, FL 33870
(863) 382-0201
Medicaid Certified

HEALTH FORCE HOME
CARE LLC**
(813) 609-4952
Medicaid Certified

Inspire Home Healthcare
LLC**
(813) 374-7078
Spanish

** Provider has expanded service area
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Other Health Care Providers

Home Infusion Agency

Hawaii Specialty
Pharmacy**
(833) 767-5663
Medicaid Certified

Home Infusion Therapy
Pharmacy

Eventus RX LLC**
(866) 249-2696
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

InfuCare Rx LLC**
(877) 828-3940
Medicaid Certified
Spanish, Creole

Nurse Practitioner

Florida Joint and Spine
Institute
5115 US 27 N
Ste 100
Sebring, FL 33870
(863) 385-2222

Occupational Therapist

Enhabit Home Health**
(863) 644-1122

Physiological Laboratory

Highlands Breast and
Imaging Center
115 Medical Center Ave
Sebring, FL 33870
(863) 385-6655

iRhythm Technologies**
(888) 693-2401
Medicaid Certified

Prosthetic/Orthotic
Supplier

Hanger Clinic**
(407) 740-8774

Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

4227 Sun N Lake Blvd
Sebring, FL 33872
(863) 471-0300
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

Speech - Language
Pathologist

Enhabit Home Health**
(863) 644-1122

POLK COUNTY

Adult Health Nurse
Practitioner

AdventHealth Bond Clinic
Inc
500 E Central Ave
Winter Haven, FL 33880
(863) 293-1191
Medicaid Certified

Lakeland Regional Health
Systems Inc
130 Pablo St
Lakeland, FL 33803
(863) 687-8335
Gonzales, Esmeralda H
APRN
Medicaid Certified
Spanish
Age 18 and up

Audiologist

Hear4Healing
5416 Strickland Ave
Lakeland, FL 33812
(855) 243-5509
Medicaid Certified

Hearing Life
1495 6th St NW
Winter Haven, FL 33881
(844) 340-4615

Medicaid Certified
Spanish
Age 18 and up

Lakeland Regional Health
3030 Harden Blvd
Lakeland, FL 33803
(844) 340-4615
Fessler, Lauren AU
Age 18 and up

Chiropractor

Cleveland Heights
Chiropractic Clinic
3740 Cleveland Heights Blvd
Lakeland, FL 33813
(863) 646-5707
Ison, Alex S DC
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

Ison, Scottie M DC
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

Furbee Chiropractic
200 Allamanda Dr
Ste A
Lakeland, FL 33803
(863) 802-8855
Cultural Competency Trained

Heavenly Touch
Chiropractic
Rehabilitation LLC
202 Lake Miriam Dr
Ste W3
Lakeland, FL 33813
(863) 647-0808

Clinic/Center

IVX Health
919 Lakeland Park Center Dr
Unit 374
Lakeland, FL 33809
(863) 316-3900
Medicaid Certified

Early Intervention
Provider Agency

University Med Serv Assoc
Inc
200 N Kentucky Ave
Ste 206
Lakeland, FL 33801
(813) 974-0602
Hahn, Megan N CCC SLP
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

End-Stage Renal Disease
(ESRD) Treatment
Clinic/Center

Fresenius Kidney Care SW
Polk
350 E Van Fleet Dr
Ste Sr60
Bartow, FL 33830
(863) 578-4699
Medicaid Certified

Fresenius Kidney Care
Winter Lake
7325 Cypress Gardens Blvd
Winter Haven, FL 33884
(863) 269-4566
Medicaid Certified

FRESENIUS MEDICAL CARE
HAINES CITY DIALYSIS
110 Patterson Rd
Haines City, FL 33844
(863) 422-0800
Medicaid Certified

Kidney Care Center of
Winter Haven LLC
1107 3rd St SW
Ste 9
Winter Haven, FL 33880
(863) 292-6089
Medicaid Certified
Spanish

** Provider has expanded service area
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Other Health Care Providers

Family Nurse Practitioner

AdventHealth Bond Clinic
Inc
500 E Central Ave
Winter Haven, FL 33880
(863) 293-1191
Medicaid Certified

Florida Joint and Spine
Institute
146 Avenue B NW
Winter Haven, FL 33881
(863) 299-3210

Gonzalez, Hernan APRN**
(754) 900-1979
Medicaid Certified
Spanish

Grow Therapy**
(520) 346-6730
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

Haines City Medical
Center
502 E Hinson Ave
Haines City, FL 33844
(863) 438-7911
Medicaid Certified

Hyatt, Abby J APRN
23749 US Hwy 27
Lake Wales, FL 33859
(863) 284-6800
Medicaid Certified

Integra Neuro Pain
Institute PA
212 S Dixie Dr
Haines City, FL 33844
(863) 547-0788

Lakeland Regional Health
23749 US Hwy 27
Lake Wales, FL 33859
(863) 284-6800

Hyatt, Abby J APRN
Medicaid Certified

Lakeland Regional Health
Systems Inc
5101 US Hwy 98 S
Lakeland, FL 33812
(863) 284-6800
Hyatt, Abby J APRN
Medicaid Certified

Lakeland Regional Health
Systems Inc Ctr 129367A
5101 US Hwy 98 S
Lakeland, FL 33812
(863) 284-6800
Hyatt, Abby J APRN
Medicaid Certified

Practitioner Alliance
Behavioral
7504 Cypress Gardens Blvd
Ste 7504
Winter Haven, FL 33884
(863) 875-6063
Estrada, Paul J NP
Medicaid Certified
Spanish, Portuguese

Watson Clinic LLP
1600 Lakeland Hills Blvd
Lakeland, FL 33805
(863) 680-7190
Hurst, Angela APRN

Workit Health PLLC**
(651) 349-4342
Gearheart, Cindy NP**
Medicaid Certified

Home Health Agency

Aegean Home Health
Care**
(813) 333-5597

Amedisys Home Health**
(813) 677-9629

Medicaid Certified

70 4th St NW
Winter Haven, FL 33881
(863) 680-3531
Medicaid Certified

Enhabit Home Health
130 Fitzgerald Rd
Ste 2
Lakeland, FL 33813
(863) 644-1122

Florida Home Health**
(863) 382-0201
Medicaid Certified

HEALTH FORCE HOME
CARE LLC**
(813) 609-4952
Medicaid Certified

Inspire Home Healthcare
LLC**
(813) 374-7078
Spanish

Home Infusion Agency

Hawaii Specialty
Pharmacy**
(833) 767-5663
Medicaid Certified

Home Infusion Therapy
Pharmacy

Eventus RX LLC**
(866) 249-2696
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

InfuCare Rx LLC**
(877) 828-3940
Medicaid Certified
Spanish, Creole

Nurse Practitioner

BayCare Medical Group
635 1st St N
Winter Haven, FL 33881
(863) 294-0670
Ingle, Crystal E APRN
Spanish
Age 18 and up

Central Florida Pain
Management Inc
210 1st St N
Winter Haven, FL 33881
(863) 293-4800
Hohnstreiter, Anissa B
APN
Age 18 and up

Florida Dermatology &
Skin Cancer Centers
1450 6th St SE
Winter Haven, FL 33880
(855) 353-7546

421 Linden Ln
Lake Wales, FL 33853
(855) 353-7546

Haines City Medical
Center
502 E Hinson Ave
Haines City, FL 33844
(863) 438-7911
Medicaid Certified

Integra Neuro Pain
Institute PA
212 S Dixie Dr
Haines City, FL 33844
(863) 547-0788

Jorge, Margaret M APRN
106 Park Place Blvd
Ste C
Davenport, FL 33837
(863) 588-4775
Medicaid Certified
Age 18 and up

** Provider has expanded service area

O
TH

E
R

 H
E

A
LTH

 C
A

R
E

 P
R

O
V

ID
E

R
S

7



Other Health Care Providers

Lake Wales Medical
Center
1120 Carlton Ave
Lake Wales, FL 33853
(863) 270-4546
Figueroa Nater, Evalina NP
Medicaid Certified

Lakeland Regional Health
Systems Inc
3525 Lakeland Hills Blvd
Lakeland, FL 33805
(863) 603-6565
Estep, Han N APRN
Medicaid Certified
Vietnamese
Age 2 and up

Soni Family Practice PLLC
106 Park Place Blvd
Ste C
Davenport, FL 33837
(863) 588-4775
Jorge, Margaret M APRN
Medicaid Certified

Winterhaven Medical
Center
2775 Lake Alfred Rd
Winter Haven, FL 33881
(863) 291-4590
Igarza Ayala, Dorayda
APRN
Medicaid Certified
Spanish

Occupational Therapist

Enhabit Home Health
130 Fitzgerald Rd
Ste 2
Lakeland, FL 33813
(863) 644-1122

Growing Up Therapy
206 Nova Dr
Davenport, FL 33837
(407) 429-7010
Medicaid Certified

Orthopedic Physical
Therapist

Health Network One Inc
2031 State Rd 60 E
Lake Wales, FL 33898
(863) 678-0705
Medicaid Certified

Physical Therapist

Bond Clinic PA
2039 E Edgewood Dr
Lakeland, FL 33803
(863) 293-1191
Ha, Nam T DPT
Cultural Competency Trained
Vietnamese

3000 Woodmont Ave
Winter Haven, FL 33884
(863) 293-1191
Ha, Nam T DPT
Cultural Competency Trained
Vietnamese

Ha, Nam T DPT
2039 E Edgewood Dr
Lakeland, FL 33803
(863) 293-1191
Cultural Competency Trained
Vietnamese

Watson Clinic LLP
2190 E County Rd 540A
Lakeland, FL 33813
(863) 680-7700
England, Ashley PT
Medicaid Certified

Physiological Laboratory

Highland MRI
2946 Lakeland Highlands Rd
Lakeland, FL 33803
(863) 510-5944
Medicaid Certified

iRhythm Technologies**
(888) 693-2401

Medicaid Certified

Prosthetic/Orthotic
Supplier

Hanger Clinic**
(386) 774-5678
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

1205 E Orange St
Lakeland, FL 33801
(863) 682-6696
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

215 1st St N
Ste 300A
Winter Haven, FL 33881
(863) 299-8555
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

Hanger Prosthetics &
Orthotics East
515 Channing Rd
Lakeland, FL 33805
(863) 682-6696

Radiology Clinic/Center

Highland MRI
2946 Lakeland Highlands Rd
Lakeland, FL 33803
(863) 510-5944
Medicaid Certified

Skilled Nursing Facility

Haines City Rehabilitation
and Nursing Center
409 S 10th St
Haines City, FL 33844
(863) 422-8656
Medicaid Certified
Spanish
Age 18 and up

Speech - Language
Pathologist

Enhabit Home Health
130 Fitzgerald Rd
Ste 2
Lakeland, FL 33813
(863) 644-1122

Growing Up Therapy
206 Nova Dr
Davenport, FL 33837
(407) 429-7010
Medicaid Certified

Health Network One Inc
604 Montana Ave
Davenport, FL 33897
(407) 922-6656
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

University Med Serv Assoc
Inc
200 N Kentucky Ave
Ste 206
Lakeland, FL 33801
(813) 974-0602
Hahn, Megan N CCC SLP
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

** Provider has expanded service area
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FLORIDA

HIGHLANDS COUNTY

Dentist - General Practice

R Dustin Dixon DMD
Holdings PLLC
1855 US 27
Sebring, FL 33870
(863) 612-1060
Abdollazadehfard,
Mohammad DMD

1855 US 27 N
Sebring, FL 33870
(863) 612-1060
Abdollazadehfard,
Mohammad DMD

1855 US Hwy 27 N
Sebring, FL 33870
(863) 612-1060
Abdollazadehfard,
Mohammad DMD

POLK COUNTY

Dentist - General Practice

Greenberg Dental and
Orthodontics PA
1475 6th St Nw
Winter Haven, FL 33881
(863) 226-0261
Aboukoura, Karim M DMD

2926 S Florida Ave
Lakeland, FL 33803
(863) 226-6269
Aboukoura, Karim M DMD

42613 Hwy 27
Davenport, FL 33837
(863) 824-7098
Aboukoura, Karim M DMD

4969 Us Hwy 98 N
Lakeland, FL 33809
(863) 272-7566

Aboukoura, Karim M DMD

7070 Cypress Gardens Blvd
Winter Haven, FL 33884
(863) 259-4026
Aboukoura, Karim M DMD

Dental Providers
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FLORIDA

HARDEE COUNTY

Optometrist

Icare Health Solutions LLC
735 N 6th Ave
Wauchula, FL 33873
(863) 773-3322
Copley, Christian J OD
Russell, Robyn OD
Sevigny, Mark D OD
Sevigny, Ronald O OD

Russell, Robyn OD
735 N 6th Ave
Wauchula, FL 33873
(863) 773-3322

Sevigny Eye Care
Associates
735 N 6th Ave
Wauchula, FL 33873
(863) 773-3322

Sevigny, Mark D OD
735 N 6th Ave
Wauchula, FL 33873
(863) 773-3322

Sevigny, Ronald O OD
735 N 6th Ave
Wauchula, FL 33873
(863) 773-3322

HIGHLANDS COUNTY

Optometrist

Anderson, Angela L OD
2315 US Hwy 27 N
Avon Park, FL 33825
(863) 385-7070

363 US Hwy 27 S
Sebring, FL 33870
(863) 385-7070

Awada, Yasmeen R OD
3600 US 27 N
Sebring, FL 33870
(863) 382-2020

Eye Doctors Optical
Outlets
1712 US 27 N
Sebring, FL 33870
(863) 451-3353

Eye Specialists of Mid
Florida PA
5032 US 27 N
Sebring, FL 33870
(863) 382-3900
Fernandez, Daniela OD

Icare Health Solutions LLC
1712 US 27 N
Sebring, FL 33870
(863) 451-3353

2315 US Hwy 27 N
Avon Park, FL 33825
(863) 385-7070
Anderson, Angela L OD
Sevigny, Mark D OD

27 US 27 S
Lake Placid, FL 33852
(863) 465-4904
Tyrrell, Nicole A OD

3525 US Hwy 27 N
Sebring, FL 33870
(863) 471-6700

3600 US 27 N
Sebring, FL 33870
(863) 382-2020
Awada, Yasmeen R OD
Rodgers, Ashley K OD

363 US Hwy 27 S
Sebring, FL 33870
(863) 385-7070
Anderson, Angela L OD
Russell, Robyn OD
Sevigny, Mark D OD

Premier Eye Care of
Florida
1721 US Hwy 27 N
Sebring, FL 33870
(863) 451-3353

27 US 27 S
Lake Placid, FL 33852
(863) 773-3322

3600 US 27 N
Sebring, FL 33870
(863) 382-2020
Francis Dalesio, David OD

363 US Hwy 27 S
Sebring, FL 33870
(863) 385-7070

5233 US 27 N
Ste 204
Sebring, FL 33870
(863) 385-4220
La, Brandon OD

Rodgers, Ashley K OD
3600 US 27 N
Sebring, FL 33870
(863) 382-2020

Russell, Robyn OD
363 US Hwy 27 S
Sebring, FL 33870
(863) 385-7070

Sevigny & Associates Eye
Care
2315 US Hwy 27 N
Avon Park, FL 33825
(863) 385-7070
Sevigny, Mark D OD

Sevigny, Mark D OD
363 US Hwy 27 S
Sebring, FL 33870
(863) 385-7070

Tyrrell, Nicole A OD
27 US 27 S
Lake Placid, FL 33852
(863) 465-4904

Vision Providers

POLK COUNTY

Optometrist

Awada, Yasmeen R OD
5528 US Hwy 98 N
Lakeland, FL 33809
(863) 853-2020

Burtner, Justin OD
5528 US Hwy 98 N
Lakeland, FL 33809
(863) 853-2020

Center for Retina and
Macular Disease
250 Avenue K SW
Ste 200
Winter Haven, FL 33880
(863) 297-5400

Clarkson Eyecare FL
924 S Florida Ave
Lakeland, FL 33803
(863) 688-6197

Drs Phillips Salomon and
Parrish
1214 N Broadway Ave
Bartow, FL 33830
(863) 534-2020

1251 Lakeland Hills Blvd
Lakeland, FL 33805
(863) 687-2260

Eye Doctors Optical
Outlets
3654 Harden Blvd
Lakeland, FL 33803
(863) 644-7242
De Soto, Sarah OD
Nguyen, Brian OD

4121 US Hwy 98 N
Ste A-140
Lakeland, FL 33809
(863) 859-7100
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Vision Providers

De Soto, Sarah OD

4121 US Hwy 98 N
Ste A140
Lakeland, FL 33809
(863) 859-7100
De Soto, Sarah OD

7 Eagle Ridge Dr
Lake Wales, FL 33859
(863) 676-0911
King, Julia R OD

723 3rd St SW
Winter Haven, FL 33880
(863) 297-5067

762 Eagle Ridge Dr
Lake Wales, FL 33859
(863) 676-0911

Eye Doctors Optical
Outlets Lake Wales
762 Eagle Ridge Dr
Lake Wales, FL 33859
(863) 676-0911
Olson, Arlese S OD

Eye Doctors Optical
Outlets Lakeland 1
4121 US Hwy 98 N
Ste A-140
Lakeland, FL 33809
(863) 859-7100
Miller, Barbara S OD
Roberts, David A OD
Salomon, Carly N OD

Eye Doctors Optical
Outlets Lakeland 2
3654 Harden Blvd
Lakeland, FL 33803
(863) 644-7242
Gres, Stephen D OD
Ngar, Lucie N OD
Sadek, Ginger OD

Eye Doctors Optical
Outlets Winter Haven
723 3rd St SW
Winter Haven, FL 33880
(863) 297-5067

Ismail, Esaam E OD
Stamp, Thomas P OD
Varghese, Levy J OD

Garibay, Alexander OD
1695 N Broadway Ave
Bartow, FL 33830
(863) 534-2020

Gill, Jonell D OD
1247 Lakeland Hills Blvd
Lakeland, FL 33805
(863) 688-5604

4708 S Florida Ave
Lakeland, FL 33813
(863) 644-6455

Henne, Kevin L OD
410 E Central Ave
Winter Haven, FL 33880
(863) 293-0276

Hobbs, Marca R OD
5528 US Hwy 98 N
Lakeland, FL 33809
(863) 853-2020

Hoffman, Kendall OD
410 E Central Ave
Winter Haven, FL 33880
(863) 293-0276

Icare Health Solutions LLC
1230 Posner Blvd
Davenport, FL 33837
(863) 623-3155

1251 Lakeland Hills Blvd
Lakeland, FL 33805
(863) 687-2260
Minerella, Stephanie OD
Zippi, Blake OD

1611 State Rd 60 E
Lake Wales, FL 33853
(863) 215-7156
Darazi, Joseph OD
Pearce Jr, Willard C OD

1611 State Rd 60 E
Lake Wales, FL 33853
(863) 676-2020

Weston, Deborah C OD

1695 N Broadway Ave
Bartow, FL 33830
(863) 534-2020
Garibay, Alexander OD

2112 Havendale Blvd NW
Winter Haven, FL 33881
(615) 728-1441
Johnson, Jay M OD
KWONG, JENNY OD
Millwood, Tracy M OD
SERNA, JASMINE OD

215 1st St N
Ste 100
Winter Haven, FL 33881
(863) 299-8908
Chambers, Stephen OD
Chaney, Kimberly OD
Phillips, James OD
Ruckman, Carli OD
Smith, Trenisha A OD
Zippi, Blake OD

2600 Posner Blvd
Davenport, FL 33837
(863) 623-3155
Pierre, Ayana OD

3654 Harden Blvd
Lakeland, FL 33803
(863) 644-7242
Gres, Stephen D OD
Ngar, Lucie N OD
Sadek, Ginger OD

409 S 10th St
Haines City, FL 33844
(212) 764-0008
Buffano, Roxanne OD

410 E Central Ave
Winter Haven, FL 33880
(863) 293-0276
Henne, Kevin L OD
Hoffman, Kendall OD

4121 US Hwy 98 N
Ste A-140
Lakeland, FL 33809
(863) 859-7100

Miller, Barbara S OD
Roberts, David A OD
Salomon, Carly N OD

4337 S Florida Ave
Lakeland, FL 33813
(863) 619-2700
Hobbs, Marca R OD
Minerella, Stephanie OD
Parrish, Gregory N OD
Roberts, Elizabeth P OD
Zippi, Blake OD

5528 US Hwy 98 N
Lakeland, FL 33809
(863) 853-2020
Awada, Yasmeen R OD
Burtner, Justin OD
Hobbs, Marca R OD
Minerella, Stephanie OD

570 Avenue K SE
Winter Haven, FL 33880
(863) 401-4200
Salomon, Katie M OD

723 3rd St SW
Winter Haven, FL 33880
(863) 297-5067
Ismail, Esaam E OD
Stamp, Thomas P OD
Varghese, Levy J OD

762 Eagle Ridge Dr
Lake Wales, FL 33859
(863) 676-0911
Olson, Arlese S OD

King, Julia R OD
7 Eagle Ridge Dr
Lake Wales, FL 33859
(863) 676-0911

Lakeland Eye Clinic PA
1247 Lakeland Hills Blvd
Lakeland, FL 33805
(863) 688-5604
Copley, Christian J OD
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Vision Providers

Gill, Jonell D OD

4708 S Florida Ave
Lakeland, FL 33813
(863) 644-6455
Gill, Jonell D OD

Minerella, Stephanie OD
4337 S Florida Ave
Lakeland, FL 33813
(863) 619-2700

5528 US Hwy 98 N
Lakeland, FL 33809
(863) 853-2020

MyEyeDr Optometry of
Florida LLC
119 Patterson Rd
Haines City, FL 33844
(863) 421-2700
Mittelstaedt, Jacob S OD

1611 State Rd 60 E
Lake Wales, FL 33853
(863) 215-7156
Darazi, Joseph OD

1611 State Rd 60 E
Lake Wales, FL 33853
(863) 676-2020
Weston, Deborah C OD

215 1st St N
Ste 100
Winter Haven, FL 33881
(863) 299-8908
Chambers, Stephen OD
Chaney, Kimberly OD
Garcia, Chris S OD
guerndt, Roxanne N OD
Ruckman, Carli OD

4337 S Florida Ave
Lakeland, FL 33813
(863) 619-2700
Hobbs, Marca R OD
Tran, Lee OD
Zippi, Blake OD

Parrish, Gregory N OD
4337 S Florida Ave
Lakeland, FL 33813
(863) 619-2700

Pearce Jr, Willard C OD
1611 State Rd 60 E
Lake Wales, FL 33853
(863) 215-7156

Phillips, James OD
215 1st St N
Ste 100
Winter Haven, FL 33881
(863) 299-8908

Pierre, Ayana OD
2600 Posner Blvd
Davenport, FL 33837
(863) 623-3155

Premier Eye Care of
Florida
201 Magnolia Ave SW
Winter Haven, FL 33880
(866) 234-8534

215 1st St N
Ste 100
Winter Haven, FL 33881
(863) 299-8908
Chambers, Stephen OD

3654 Harden Blvd
Lakeland, FL 33803
(863) 644-7242
King, Julia R OD

410 E Central Ave
Winter Haven, FL 33880
(863) 293-0276

601 S Florida Ave
Ste 6
Lakeland, FL 33801
(866) 234-8534

705 Ingraham Ave
Haines City, FL 33844
(863) 268-7850

723 3rd St SW
Winter Haven, FL 33880
(863) 297-5067

Roberts, Elizabeth P OD
4337 S Florida Ave
Lakeland, FL 33813
(863) 619-2700

Salomon, Katie M OD
570 Avenue K SE
Winter Haven, FL 33880
(863) 401-4200

Smith, Trenisha A OD
215 1st St N
Ste 100
Winter Haven, FL 33881
(863) 299-8908

Tran, Lee OD
4337 S Florida Ave
Lakeland, FL 33813
(863) 619-2700

Watson Clinic LLP
1600 Lakeland Hills Blvd
Lakeland, FL 33805
(863) 680-7486
George, Elizabeth OD

Zippi, Blake OD
1251 Lakeland Hills Blvd
Lakeland, FL 33805
(863) 687-2260

215 1st St N
Ste 100
Winter Haven, FL 33881
(863) 299-8908
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ALL COUNTIES

Mail Order: Preferred
Cost-Sharing

Centerwell Pharmacy, Inc
Mail Order
800-379-0092

Centerwell Pharmacy, Inc
- Miramar
Mail Order
800-526-1490

Centerwell Specialty
Pharmacy, Inc
Mail Order
800-486-2668

Mail Order: Standard Cost-
Sharing

Acaria
Mail Order
800-511-5144

Across Specialty
Pharmacy
Mail Order
833-746-0132

Advance Diabetes Supply
Mail Order
800-730-9887

Amazon Pharmacy
Mail Order
855-745-5725

Amerita
Mail Order
800-841-4445

Aon Pharmacy
Mail Order
833-886-1725

Bergen Pharmacy
Mail Order
888-792-3743

Bioplus Specialty
Pharmacy
Mail Order
407-830-8820

Blue Sky Specialty
Pharmacy
Mail Order
843-352-7662

Broadway Family
Pharmacy
Mail Order
212-724-1950

Ccs Medical
Mail Order
888-308-8882

Cornerstone Health
System
Mail Order
781-805-8220

Csi Pharmacy
Mail Order
800-486-2668

Curant Health
Mail Order
770-437-8040

CVS Specialty
Mail Order
800-237-2767

Directrx
Mail Order
855-362-3397

Elixir Pharmacy
Mail Order
866-909-5170

Epsrx
Mail Order
214-812-9958

Expedien Pharmacy
Mail Order
866-943-4535

Experience Care
Mail Order
713-524-3330

Factor One Source
Mail Order
877-828-3940

Fillcera Pharmacy
Mail Order
469-777-4669

Fountain Plaza Pharmacy
Mail Order
423-307-5757

Friendswood Health Mart
Mail Order
844-373-1300

Gem Edwards
Mail Order
866-552-5522

Gentry Health
Mail Order
844-443-6879

Heritage Biologics
Mail Order
855-937-7273

Pharmacies

Hope Health Pharmacy
Mail Order
832-982-1301

Hpc
Mail Order
800-757-9192

Infinity Care Solutions
Mail Order
888-414-5805

Keystone Pharmacy
Mail Order
601-707-9727

Kroger Specialty
Pharmacy
Mail Order
855-437-1342

Medhope Pharmacy
Mail Order
866-279-0497

Memorial Pharmacy
Mail Order
844-358-8500

Mini Pharmacy
Mail Order
888-545-6464

Onco360
Mail Order
877-662-6633

Optum Rx
Mail Order
855-427-4682

Orsini
Mail Order
800-410-8575

"Ext Day" represents those pharmacies that offer an extended supply of maintenance medications. Most
network pharmacies participate in ePrescribing. All Specialty Medications may not be available at every

pharmacy. Please contact Humana or your pharmacy to confirm medication availability for your Humana
plan.
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Pharmacies

Panther Rx Specialty
Pharmacy
Mail Order
855-726-8479

Personalrx
Mail Order
877-230-6030

Premier Pharmacy
Mail Order
800-540-4700

Professional Arts
Pharmacy
Mail Order
337-991-0101

Psg of Sarasota
Mail Order
844-650-5802

Red Chip of Nevada
Mail Order
949-223-9828

Ridgeway Pharmacy
Mail Order
800-630-3214

Rochester Health Mart
Mail Order
724-987-6085

Rosh Pharmacy
Mail Order
844-939-3550

Rx to Go Pharmacy
Mail Order
888-697-9646

Senderra Rx Pharmacy
Mail Order
888-777-5547

Senior Life Pharmacy
Mail Order
304-407-6437

Sortpak
Mail Order
877-570-7787

St Matthews Pharmacy
Mail Order
844-690-4462

Synchrony Rx at Home
Pharmacy
Mail Order
866-290-1480

Synergen Rx
Mail Order
404-585-7517

Total Care Rx
Mail Order
718-762-7111

Trinity Health
Mail Order
833-675-0790

University Hospital Home
Care
Mail Order
216-844-4663

University of Michigan Joy
Rd
Mail Order
855-276-3002

Urgent Med Rx
Mail Order
888-536-9963

US Med
Mail Order
866-938-4482

Vital Care of Meridian
Mail Order
877-229-1724

Walmart Pharmacy
Mail Order
800-273-3455

Welldynerx
Mail Order
888-479-2000

FLORIDA

HARDEE COUNTY

Long Term Care

Eckerds LTC Pharmacy 101
518 S 6th Ave
Wauchula, FL 33873
863-774-3536

Eckerds Pharmacy 101
518 S 6th Ave
Wauchula, FL 33873
863-774-3536

Retail

Central Florida Health
Care - Wauchula P - Ext
Day
807 Cobb Court
Wauchula, FL 33873
863-448-4510

CVS - Ext Day
All Locations
800-746-7287
711 (TTY/TDD)

Eckerds Pharmacy 101 -
Ext Day
518 S 6th Ave
Wauchula, FL 33873
863-774-3536

Heartland Pharmacy III -
Ext Day
116 Heartland Way
Wauchula, FL 33873
863-767-8920

Walmart - Ext Day
All Locations
800-925-6278
711 (TTY/TDD)

HIGHLANDS COUNTY

Long Term Care

Gilbert Drugs LTC
2190 Lakeview Dr
Sebring, FL 33870
863-385-0741

Retail

Adventhealth Pharmacy
Sebring - Ext Day
4200 Sun N Lake Blvd
Sebring, FL 33872
863-402-3250

Avon Pharmacy - Ext Day
1577 Us Highway 27 N
Avon Park, FL 33825
863-453-3884

Central Florida Health
Care - Avon Park - Ext Day
950 Cr 17A West
Avon Park, FL 33825
863-452-3040

CVS - Ext Day
All Locations
800-746-7287
711 (TTY/TDD)

"Ext Day" represents those pharmacies that offer an extended supply of maintenance medications. Most
network pharmacies participate in ePrescribing. All Specialty Medications may not be available at every

pharmacy. Please contact Humana or your pharmacy to confirm medication availability for your Humana
plan.
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Pharmacies

First Choice Specialty
Pharmacy 5 - Ext Day
1300 Us Highway 27 N Ste 2
Sebring, FL 33870
863-547-9996

Gilbert Drugs - Ext Day
2190 Lakeview Dr
Sebring, FL 33870
863-385-0741

Heartland Pharmacy 1 -
Ext Day
342 E Royal Palm St
Lake Placid, FL 33852
863-659-1780

Highlands Pharmacy - Ext
Day
7217 Us Highway 27 N
Sebring, FL 33870
863-304-8146

Publix - Ext Day
All Locations
800-242-1227
711 (TTY/TDD)

Sebring Pharmacy - Ext
Day
3023 Us Highway 27 N
Sebring, FL 33870
863-471-0007

Shamrock Pharmacy - Ext
Day
6 N Main Ave
Lake Placid, FL 33852
863-659-4744

Walgreens - Ext Day
All Locations
800-925-4733
877-924-7889 (TTY/TDD)

Walmart - Ext Day
All Locations
800-925-6278
711 (TTY/TDD)

POLK COUNTY

Long Term Care

All in One Pharmacy
2430 Us Highway 92 E
Lakeland, FL 33801
863-333-1111

Butterfly Pharmacy
205 1st St S Ste 106
Winter Haven, FL 33880
863-377-4774

205 1st Street S, Unit 106
Winter Haven, FL 33880
863-377-4744

First Choice Pharmacy
1210
401 E Hinson Ave
Haines City, FL 33844
863-438-2799

First Choice Pharmacy,
Zocalo Plaza 2
460 Us Hwy 17-92 N
Haines City, FL 33844
863-422-4222

Genoa Healthcare, LLC
00030
1201 1st St S
Winter Haven, FL 33880
863-291-4707

Genoa Healthcare, LLC
20073
1831 N Gilmore Ave
Lakeland, FL 33805
863-614-0066

Huntington Pharmacy LTC
2961 Duff Rd
Lakeland, FL 33810
863-738-2729

Janus Rx LLC
5151 S Lakeland Dr
Lakeland, FL 33813
334-819-4500

Medoz Pharmacy of Polk
LLC
40230 Us Highway 27
Davenport, FL 33837
855-633-6948

Orlando Foot and Ankle
Clinic - Poinciana
339 Cypress Pkwy Ste 240
Kissimmee, FL 34759
407-279-5990

Quick N Save Pharmacy
722 E Memorial Blvd
Lakeland, FL 33801
863-583-4999

Quickrxcare
1140 E Van Fleet Dr
Bartow, FL 33830
863-537-6910

Sunshine Pharmacy
104 Commonwealth Ave N.
Polk City, FL 33868
863-874-4834

Supreme Rx
1611 N Florida Ave
Lakeland, FL 33805
863-940-4733

The Apothecary Shop
437 S 11th St
Lake Wales, FL 33853
863-676-1174

Upperline Florida-
Lakeland
1507 Lakeland Hills Blvd
Suite 101
Lakeland, FL 33805
863-250-4587

Physician Dispensing

American Care of North
Florida, Inc Hai - Ext Day
502 E Hinson Avenue
Haines City, FL 33844
863-438-7911

American Care of North
Florida, Inc Lak - Ext Day
1005 N Lake Parker Ave
Lakeland, FL 33805
863-583-4053

1120 Carlton Ave.
Lake Wales, FL 33853
863-270-4546

American Care of North
Florida, Inc Lle - Ext Day
2600 Industrial Park Dr.
Lakeland, FL 33801
863-666-6100

American Care of North
Florida, Inc Win - Ext Day
2775 Lake Alfred Road
Winter Haven, FL 33881
863-291-4590

Dedicated Senior Medical
Lakeland North - Ext Day
206 N Florida Ave
Lakeland, FL 33801
863-274-3520

"Ext Day" represents those pharmacies that offer an extended supply of maintenance medications. Most
network pharmacies participate in ePrescribing. All Specialty Medications may not be available at every

pharmacy. Please contact Humana or your pharmacy to confirm medication availability for your Humana
plan.
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Pharmacies

Dedicated Senior Medical
Lakeland South - Ext Day
4715 S. Florida Avenue
Lakeland, FL 33813
863-209-7004

Orlando Foot and Ankle
Clinic - Poincian - Ext Day
339 Cypress Pkwy Ste 240
Kissimmee, FL 34759
407-279-5990

Upperline Florida-
Lakeland - Ext Day
1507 Lakeland Hills Blvd
Suite 101
Lakeland, FL 33805
863-250-4587

Retail

All in One Pharmacy - Ext
Day
2430 Us Highway 92 E
Lakeland, FL 33801
863-333-1111

Ariana Pharmacy Inc - Ext
Day
1354 Ariana St
Lakeland, FL 33803
863-603-3430

Bartow Pharmacy &
Medical Supply 001 - Ext
Day
1478 N Wilson Ave
Bartow, FL 33830
863-537-6694

Broadway Discount
Pharmacy - Ext Day
1765 N Broadway Ave
Bartow, FL 33830
863-537-7656

Butterfly Pharmacy - Ext
Day
205 1st Street S, Unit 106
Winter Haven, FL 33880
863-377-4744

Careplus Pharmacy - Ext
Day
3020 S Combee Rd
Lakeland, FL 33803
863-668-8490

Centerwell Pharmacy, Inc
- Ext Day
500 E Central Ave
Winter Haven, FL 33880
863-259-3255

Central Florida Health
Care - Bartow Pha - Ext
Day
1190 E Church St
Bartow, FL 33830
863-320-8291

Central Florida Health
Care - Davenport - Ext Day
130 Ridge Center Dr
Davenport, FL 33837
863-588-7903

Central Florida Health
Care - Dundee Pha - Ext
Day
916 S.R. 542
Dundee, FL 33838
863-419-3330

Central Florida Health
Care - Frostproof - Ext Day
109 West Wall St
Frostproof, FL 33843
863-417-6442

Central Florida Health
Care - Haines Cit - Ext Day
705 Ingraham Ave
Haines City, FL 33844
863-291-3314

Central Florida Health
Care - Lake Wales - Ext
Day
305 W Central Ave
Lake Wales, FL 33853
863-676-0054

Central Florida Health
Care - Lakeland P - Ext
Day
1129 N Missouri Ave
Lakeland, FL 33805
863-413-8668

Central Florida Health
Care - Mulberry P - Ext
Day
106 NW 9th Ave
Mulberry, FL 33860
863-425-6201

Central Florida Health
Care - Winter Hav - Ext
Day
1514 1st St N
Winter Haven, FL 33881
863-292-4281

Central Pharmacy - Ext
Day
740 Main Street West
Haines City, FL 33844
863-419-7777

Cleveland Heights
Pharmacy - Ext Day
3405 Cleveland Hts Blvd
Lakeland, FL 33803
863-646-5041

Clinic Prescription Shop -
Ext Day
1600 Lakeland Hills Blvd
Lakeland, FL 33805
863-680-7235

Community Care
Resources Pharmacy - Ext
Day
280 Patterson Rd Ste 3
Haines City, FL 33844
863-877-4489

CVS - Ext Day
All Locations
800-746-7287
711 (TTY/TDD)

Dundee Community
Pharmacy - Ext Day
5999 Dundee Rd Ste # 200
Winter Haven, FL 33884
863-324-4100

Eagle Pharmacy - Ext Day
350 Eagles Landing Dr
Lakeland, FL 33810
855-748-2663

Ezcare Pharmacy - Ext Day
382 Havendale Blvd
Auburndale, FL 33823
863-268-8008

Family Care Clinic
Pharmacy 1 - Ext Day
45665 Highway 27
Davenport, FL 33897
863-866-9600

First Choice Pharmacy
1210 - Ext Day
401 E Hinson Ave
Haines City, FL 33844
863-438-2799

"Ext Day" represents those pharmacies that offer an extended supply of maintenance medications. Most
network pharmacies participate in ePrescribing. All Specialty Medications may not be available at every

pharmacy. Please contact Humana or your pharmacy to confirm medication availability for your Humana
plan.
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Pharmacies

First Choice Pharmacy,
Zocalo Plaza 2 - Ext Day
460 Us Hwy 17-92 N
Haines City, FL 33844
863-422-4222

First Choice Specialty
Pharmacy 3 - Ext Day
2306 North Blvd W. Suite A
Davenport, FL 33837
863-547-9922

First Choice Specialty
Pharmacy 4 - Ext Day
109 Park Place Blvd. Suite A
Davenport, FL 33837
863-547-9944

HC Pharmacy - Ext Day
32940 Us 27
Haines City, FL 33844
863-547-6921

Healthdyne Pharmacy FL,
LLC - Ext Day
500 Eagles Landing Drive
Lakeland, FL 33810
888-479-2000

Huntington Pharmacy -
Ext Day
2961 Duff Road
Lakeland, FL 33810
863-738-2729

K & M Drugs - Ext Day
395 Village Dr Ste C
Kissimmee, FL 34759
863-496-7927

KPS Pharmacy - Ext Day
2840 Recker Hwy
Winter Haven, FL 33880
863-672-3178

Lakeland Pharmacy - Ext
Day
2455 Us Highway 98 N
Lakeland, FL 33805
863-603-8104

Lakeland Regional Health
Pharmacy - Ext Day
199 Avenue B NW
Winter Haven, FL 33881
863-284-1874

Link Pharmacy - Ext Day
7387 Us Highway 98 N
Lakeland, FL 33809
863-500-6463

Medoz Pharmacy of Polk
LLC - Ext Day
40230 Us Highway 27
Davenport, FL 33837
855-633-6948

Mulberry Food and
Pharmacy - Ext Day
806 N. Church Ave
Mulberry, FL 33860
863-869-2001

Noble Care Pharmacy - Ext
Day
7066 N Church Ave
Mulberry, FL 33860
863-583-4535

Nova Pharmacy Corp - Ext
Day
950 1st St S Ste 103
Winter Haven, FL 33880
305-262-6682

One-Stop Pharmacy 101 -
Ext Day
1101 6th St NW
Winter Haven, FL 33881
863-845-5800

Polk Community Pharmacy
- Ext Day
2105 New Tampa Hwy
Lakeland, FL 33815
863-816-5151

Providence Pharmacy -
Ext Day
5515 Us Highway 98 N Ste 1
Lakeland, FL 33809
863-937-8092

Publix - Ext Day
All Locations
800-242-1227
711 (TTY/TDD)

Quick N Save Pharmacy -
Ext Day
722 E Memorial Blvd
Lakeland, FL 33801
863-583-4999

Quickrx@bartow - Ext Day
1140 E Van Fleet Dr
Bartow, FL 33830
863-537-6910

Sam's Club - Ext Day
All Locations
888-746-7726
711 (TTY/TDD)

Sunshine Pharmacy - Ext
Day
104 Commonwealth Ave N.
Polk City, FL 33868
863-874-4834

1231 Lakeland Hills Blvd
Lakeland, FL 33805
863-937-9038

Supreme Rx - Ext Day
1611 N Florida Ave
Lakeland, FL 33805
863-940-4733

The Apothecary Shop - Ext
Day
437 S 11th St
Lake Wales, FL 33853
863-676-1174

Walgreens - Ext Day
All Locations
800-925-4733
877-924-7889 (TTY/TDD)

Walmart - Ext Day
All Locations
800-925-6278
711 (TTY/TDD)

Watson's Pharmacy - Ext
Day
16 W Wall St
Frostproof, FL 33843
863-635-4568

Wellgistics Pharmacy -
Ext Day
354 Eagles Landing Drive
Lakeland, FL 33810
727-896-0001

Winter Haven Pharmacy -
Ext Day
637 1st St S
Winter Haven, FL 33880
863-291-0400

"Ext Day" represents those pharmacies that offer an extended supply of maintenance medications. Most
network pharmacies participate in ePrescribing. All Specialty Medications may not be available at every

pharmacy. Please contact Humana or your pharmacy to confirm medication availability for your Humana
plan.
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FLORIDA

HARDEE COUNTY

AdventHealth Wellness
Center Wauchula
610 W Orange St
WAUCHULA, FL 33873
(863) 773-6445
E, SC

Anytime Fitness -
Wauchula
1030 6th Ave
WAUCHULA, FL 33873
(863) 767-1555
E

HIGHLANDS COUNTY

AdventHealth Wellness
Center Lake Placid
140 Health Way
LAKE PLACID, FL 33852
(863) 699-1200
E, SC

Anytime Fitness - Avon
Park, FL
906 US Hwy 27 S
AVON PARK, FL 33825
(863) 252-5111
E

Anytime Fitness - Lake
Placid, FL
138 Plaza Ave
LAKE PLACID, FL 33852
(863) 659-1647
E

Fitness 4 you Avon Park
LLC
10 E Main St
AVON PARK, FL 33825
(863) 657-2742
E, S

Fitness Factory Sebring
3100 Medical Way
SEBRING, FL 33870
(863) 304-6851
E, S

Fitness4you
208 S Main Ave
LAKE PLACID, FL 33852
(863) 531-3433
E

Highlands County Family
YMCA
100 YMCA Ln
SEBRING, FL 33875
(863) 382-9622
E, P, SC

Planet Fitness - Sebring
901 US Hwy 27 S
SEBRING, FL 33870
(863) 440-7440
E

Rehab Consultants of
Sebring
4040 Hwy 27 N
SEBRING, FL 33870
(863) 471-0012
E

VIP Fitness
4684 US 27 S
SEBRING, FL 33852
(863) 214-6898
E

POLK COUNTY

Anytime Fitness -
Auburndale, FL
444 Havendale Blvd
AUBURNDALE, FL 33823
(863) 965-4695
E, SC

Anytime Fitness - Bartow,
FL
145 East Van Fleet Dr
BARTOW, FL 33830
(863) 537-7123
E, SC

Anytime Fitness -
Davenport 2
2300 Forest Lake Drive Suite
102
DAVENPORT, FL 33837
(863) 271-3079
E

Anytime Fitness -
Davenport, FL
7982 Lake Wilson Rd
DAVENPORT, FL 33896
(863) 439-8202
E

Anytime Fitness -
Frostproof, FL
36 W Wall St
FROSTPROOF, FL 33843
(863) 663-1220
E

Anytime Fitness - Haines
City, FL
515 US Hwy 17 92 W
HAINES CITY, FL 33844
(863) 421-3481
E

Anytime Fitness - Lake
Wales, FL
1318 State Rd 60 E
LAKE WALES, FL 33853
(863) 734-6966
E, SC

Fitness Centers

Anytime Fitness -
Lakeland, FL
4695 CR 540A E
LAKELAND, FL 33813
(863) 800-0207
E

Anytime Fitness - Winter
Haven, FL
710 Cypress Gardens Blvd
WINTER HAVEN, FL 33880
(863) 280-6954
E

Association of Poinciana
395 Marigold Ave
KISSIMMEE, FL 34759
(863) 427-0900
E

Coleman Bush Building
1104 N Martin Luther King Jr
Ave
LAKELAND, FL 33805
(863) 834-3550

Conviva - Winter Haven
141 E Central Ave
TAMPA, FL 33880
SF

Crunch Fitness - Lakeland
5218 S Florida Ave
LAKELAND, FL 33813
(863) 677-9200
E

Fontaine Gills Family
YMCA
2125 Sleepy Hill Rd
LAKELAND, FL 33810
(863) 859-7769
E, P*, SC, RS

Amenities Legend
________________________________________________________________

E- Exercise Equipment, P-Year-Round Swimming Pool, P*-Seasonal Swimming Pool, S-Steam and/or Sauna,
SC-SilverSneakers Classes, SF-SilverSneakers FLEX Classes, W-Whirlpool
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Fitness Centers

Highlands Church of Christ
5730 Lakeland Highlands
road
LAKELAND, FL 33813
SF

Just Move Athletic Club -
Havendale
1164 Havendale Blvd
WINTER HAVEN, FL 33881
(863) 294-4653
E, S, SC

Just Move Athletic Club -
North Lakeland
3195 US Hwy 98 N
LAKELAND, FL 33805
(863) 683-1900
E, S, SC

Just Move Athletic Club -
South Lakeland
3625 S Florida Ave
LAKELAND, FL 33803
(863) 232-5411
E, S, SC

Just Move Athletic Club -
Winter Haven
5636 Cypress Gardens Blvd
WINTER HAVEN, FL 33884
(863) 291-4653
E, S, SC, RS

Kelly Recreation Complex
404 Imperial Blvd
LAKELAND, FL 33803
(863) 834-3284
E

LA Fitness - Lakeland-
Lakeland Park Center
833 Lakeland Park Center Dr
LAKELAND, FL 33809
(863) 213-1301
E

Lake Crago Outdoor
Recreation Complex
525 Lake Crago Drive
LAKELAND, FL 33805
(863) 834-2215
E

Lake Wales Family
Recreation Center
1001 Burns Ave
LAKE WALES, FL 33853
(863) 676-9441
E, S, P, SC

Lakeland Family YMCA
3620 Cleveland Heights Blvd
LAKELAND, FL 33803
(863) 644-3528 ext 223
E, P, SC, RS

Planet Fitness -
Auburndale
368 Havendale Blvd
AUBURNDALE, FL 33823
(863) 658-3700
E

Planet Fitness - Haines
City, FL
35884 US27
HAINES CITY, FL 33844
(863) 251-8260
E

Planet Fitness - Lake
Wales
9 Eagle Ridge Dr
LAKE WALES, FL 33859
(863) 400-5030
E

Planet Fitness - Lakeland
(North)
6208 US Hwy 98 N
LAKELAND, FL 33809
(863) 853-3322
E

Planet Fitness - Lakeland
(South)
4315 S Florida Ave
LAKELAND, FL 33813
(863) 816-6800
E

Power Fitness
7020 Cypress Gardens Blvd
WINTER HAVEN, FL 33884
(863) 488-9050
E

Rehab Consultants of
Central Florida
100 E Broadway
FORT MEADE, FL 33841
(863) 285-6900
E

205 N Scenic Hwy Ste 100
FROSTPROOF, FL 33843
(863) 635-7574
E

Simpson Park Community
Center
1725 Martin Luther King Jr
Ave
LAKELAND, FL 33805
(863) 834-2577
E, RS

South Lake Howard
Nature
1570 Lake Howard Dr. SW
WINTER HAVEN, FL 33880
(863) 327-6536
SF

St. John's United
Methodist Church
1800 CYPRESS GARDENS
BLVD
WINTER HAVEN, FL 33884
(863) 332-6347
SF

The Sweat Box
27 W Broadway St
FORT MEADE, FL 33841
(863) 604-6638
E

Amenities Legend
________________________________________________________________

E- Exercise Equipment, P-Year-Round Swimming Pool, P*-Seasonal Swimming Pool, S-Steam and/or Sauna,
SC-SilverSneakers Classes, SF-SilverSneakers FLEX Classes, W-Whirlpool
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FLORIDA

HARDEE COUNTY

Clinical Social Worker

Grow Therapy
(786) 244-3953
Alford, Samantha LCSW
Altenor, Annie LCSW
Angulo, Natalie M LCSW
Medicaid Certified

Grow Therapy
(773) 232-5338
Almanza, Maria I LCSW
Medicaid Certified

Grow Therapy
(646) 941-7645
Arreaga, Monica A LCSW
Medicaid Certified
Spanish

Headway Florida
Behavioral Health
Services PA
(646) 941-7645
Arreaga, Monica A LCSW
Medicaid Certified
Spanish

Mental Health Counselor

Foundations Counseling
LLC
(321) 622-8104
Antonatos, Lydia LMHC
Spanish

Grow Therapy
(786) 244-3953
Anderson, William LMHC

Grow Therapy
(321) 622-8104
Antonatos, Lydia LMHC
Spanish

Psychiatric/Mental Health
Nurse Practitioner

Grow Therapy
(786) 244-3953
Altare, Giuliana APRN
Medicaid Certified
Spanish

Andulan, Biena PMHNP
Medicaid Certified
Tagalog

Grow Therapy
(520) 346-6730
Anglade-Pascal, Fabiola
NP
Medicaid Certified

HIGHLANDS COUNTY

Clinical Psychologist

Arthur S Patterson PhD
Inc
431 S Pine St
Sebring, FL 33870
(863) 314-9493

Clinical Social Worker

Grow Therapy
(786) 244-3953
Alford, Samantha LCSW
Altenor, Annie LCSW
Angulo, Natalie M LCSW
Medicaid Certified

Grow Therapy
(773) 232-5338
Almanza, Maria I LCSW
Medicaid Certified

Grow Therapy
(646) 941-7645
Arreaga, Monica A LCSW
Medicaid Certified
Spanish

Headway Florida
Behavioral Health
Services PA
(646) 941-7645
Arreaga, Monica A LCSW
Medicaid Certified
Spanish

Mental Health Counselor

Foundations Counseling
LLC
(321) 622-8104
Antonatos, Lydia LMHC
Spanish

Grow Therapy
(786) 244-3953
Anderson, William LMHC

Grow Therapy
(321) 622-8104
Antonatos, Lydia LMHC
Spanish

Psychiatric/Mental Health
Nurse Practitioner

Grow Therapy
(786) 244-3953
Altare, Giuliana APRN
Medicaid Certified
Spanish

Andulan, Biena PMHNP
Medicaid Certified
Tagalog

Grow Therapy
(520) 346-6730
Anglade-Pascal, Fabiola
NP
Medicaid Certified

Mental Health/Substance Abuse Providers

POLK COUNTY

Assistant Behavior
Analyst

Applied Behavioral
Learning Experiences Inc
145 E Edgewood Dr
Lakeland, FL 33803
(863) 619-2809
Medicaid Certified

Behavioral Analyst

Applied Behavioral
Learning Experiences Inc
145 E Edgewood Dr
Lakeland, FL 33803
(863) 619-2809
Medicaid Certified

Behavioral Technician

Applied Behavioral
Learning Experiences Inc
145 E Edgewood Dr
Lakeland, FL 33803
(863) 619-2809
Medicaid Certified

Clinical Social Worker

Angels for Kids on Call
24/7 Inc
19 N 6th St
Ste 19A
Haines City, FL 33844
(407) 730-7983
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified
Spanish, French, Creole

Elite DNA Therapy
Services LLC
225 E Lemon St
Ste 105
Lakeland, FL 33801
(863) 732-7200

* Board Certified Provider
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Mental Health/Substance Abuse Providers

Ann Prescott, Melissa
LCSW
Medicaid Certified

Grow Therapy
(786) 244-3953
Alford, Samantha LCSW
Altenor, Annie LCSW
Angulo, Natalie M LCSW
Medicaid Certified

Grow Therapy
(773) 232-5338
Almanza, Maria I LCSW
Medicaid Certified

Grow Therapy
(646) 941-7645
Arreaga, Monica A LCSW
Medicaid Certified
Spanish

Headway Florida
Behavioral Health
Services PA
(646) 941-7645
Arreaga, Monica A LCSW
Medicaid Certified
Spanish

Peace River Center for
Personal Development Inc
1835 Gilmore Ave
Lakeland, FL 33805
(863) 519-0575
Anderson, Olivia J LCSW
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

Marriage And Family
Therapist

Angels for Kids on Call
24/7 Inc
19 N 6th St
Ste 19A
Haines City, FL 33844
(407) 730-7983

Cultural Competency Trained
Medicaid Certified
Spanish, French, Creole

Applied Behavioral
Learning Experiences Inc
145 E Edgewood Dr
Lakeland, FL 33803
(863) 619-2809
Medicaid Certified

Mental Health Counselor

Applied Behavioral
Learning Experiences Inc
145 E Edgewood Dr
Lakeland, FL 33803
(863) 619-2809
Medicaid Certified

BWA Inc DBA Hope Couns
Ctr
4404 S Florida Ave
Ste 3
Lakeland, FL 33813
(863) 709-8110
Anglin, Carolyn P LMHC
Spanish

Foundations Counseling
LLC
(321) 622-8104
Antonatos, Lydia LMHC
Spanish

Grow Therapy
(786) 244-3953
Anderson, William LMHC

Grow Therapy
(321) 622-8104
Antonatos, Lydia LMHC
Spanish

Peace River Center for
Personal Development Inc
1835 Gilmore Ave
Lakeland, FL 33805
(863) 519-0575

Anderson, Olivia J LCSW
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified

Arellano, Marcela LMHC
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified
Spanish

Psychiatric/Mental Health
Nurse Practitioner

Angels for Kids on Call
24/7 Inc
19 N 6th St
Ste 19A
Haines City, FL 33844
(407) 730-7983
Cultural Competency Trained
Medicaid Certified
Spanish, French, Creole

Grow Therapy
(786) 244-3953
Altare, Giuliana APRN
Medicaid Certified
Spanish

Andulan, Biena PMHNP
Medicaid Certified
Tagalog

Grow Therapy
(520) 346-6730
Anglade-Pascal, Fabiola
NP
Medicaid Certified

Harmony United
Psychiatric Care
(800) 457-4573
Anglin, Sherri L MSN*

306 S 10th St
Ste 320
Haines City, FL 33844
(800) 457-4573

Anglin, Sherri L MSN*

500 S Florida Ave
Ste 330
Lakeland, FL 33801
(800) 457-4573
Anglin, Sherri L MSN*

* Board Certified Provider

M
E

N
TA

L H
E

A
LTH

/SU
B

STA
N

C
E

 A
B

U
SE

 P
R

O
V

ID
E

R
S

21



A

9

Abdollazadehfard,

Mohammad DMD . . . . . . . . . . . .

Aboukoura, Karim M DMD . . . . . 9

Acaria . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13

2

Access 365 Urgent Care,

LLC . . . . . . . . . . . . . . . . . .

13

Across Specialty

Pharmacy . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Advance Diabetes Supply . . . . . 13

6,7

AdventHealth Bond

Clinic Inc . . . . . . . . . . . . . . . . . .

2

AdventHealth Centra

Care - Lakeland . . . . . . . . . . . . . .

1

AdventHealth Heart of

Florida . . . . . . . . . . . . . . . . . .

AdventHealth Lake Wales . . . . . 1

14

Adventhealth Pharmacy

Sebring - Ext Day . . . . . . . . . . . . .

AdventHealth Sebring . . . . . . . . 1

18

AdventHealth Wellness

Center Lake Placid . . . . . . . . . . . .

18

AdventHealth Wellness

Center Wauchula . . . . . . . . . . . . .

2

AdventistHealth Centra

Care - S. Lakeland . . . . . . . . . . . .

Aegean Home Health Care . . . . 5,7

All in One Pharmacy . . . . . . . . . . 15

16

All in One Pharmacy -

Ext Day . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Amazon Pharmacy . . . . . . . . . . . 13

Amedisys Home Health . . . . . . . 5,7

15

American Care of North

Florida, Inc Hai - Ext Day . . . . . .

15

American Care of North

Florida, Inc Lak - Ext Day . . . . . .

15

American Care of North

Florida, Inc Lle - Ext Day . . . . . .

15

American Care of North

Florida, Inc Win - Ext Day . . . . .

Amerita . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13

Anderson, Angela L OD . . . . . . . 10

Anderson, Olivia J LCSW . . . . . . 21

Anglin, Carolyn P LMHC . . . . . . . 21

Anglin, Sherri L MSN . . . . . . . . . . 21

21

Ann Prescott, Melissa

LCSW . . . . . . . . . . . . . . . . . .

18

Anytime Fitness -

Auburndale, FL . . . . . . . . . . . . . . .

18

Anytime Fitness - Avon

Park, FL . . . . . . . . . . . . . . . . . .

18

Anytime Fitness -

Bartow, FL . . . . . . . . . . . . . . . . . .

18

Anytime Fitness -

Davenport 2 . . . . . . . . . . . . . . . . .

18

Anytime Fitness -

Davenport, FL . . . . . . . . . . . . . . . .

18

Anytime Fitness -

Frostproof, FL . . . . . . . . . . . . . . . .

18

Anytime Fitness -

Haines City, FL . . . . . . . . . . . . . . .

18

Anytime Fitness - Lake

Placid, FL . . . . . . . . . . . . . . . . . .

18

Anytime Fitness - Lake

Wales, FL . . . . . . . . . . . . . . . . . .

18

Anytime Fitness -

Lakeland, FL . . . . . . . . . . . . . . . . .

18

Anytime Fitness -

Wauchula . . . . . . . . . . . . . . . . . .

18

Anytime Fitness -

Winter Haven, FL . . . . . . . . . . . . .

Aon Pharmacy . . . . . . . . . . . . . . . 13

5

ARA-Sebring Dialysis,

LLC . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Arellano, Marcela LMHC . . . . . . . 21

16

Ariana Pharmacy Inc -

Ext Day . . . . . . . . . . . . . . . . . .

20

Arthur S Patterson PhD

Inc . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Ashraf, Noman MD . . . . . . . . . . . 4

Avon Pharmacy - Ext Day . . . . . 14

B

3

Baez Cubille, Carlos M

MD . . . . . . . . . . . . . . . . . .

BAEZ-MEJIAS, WALVER MD . . . . 3

16

Bartow Pharmacy &

Medical Supply 001 - Ext Day . .

1

Bartow Regional Medical

Center Inc . . . . . . . . . . . . . . . . . .

BayCare Medical Group . . . . . . . 7

2

BayCare Urgent Care

Facilities . . . . . . . . . . . . . . . . . .

BayCare Urgent Care LLC . . . . . . 2

Bergen Pharmacy . . . . . . . . . . . . 13

13

Bioplus Specialty

Pharmacy . . . . . . . . . . . . . . . . . .

13

Blue Sky Specialty

Pharmacy . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Bond Clinic PA . . . . . . . . . . . . . . . . 8

Bond Urgent Care LLC . . . . . . . . . 2

5

Bradenton Pain and

Wellness Center . . . . . . . . . . . . . .

16

Broadway Discount

Pharmacy - Ext Day . . . . . . . . . .

Buffano, Roxanne OD . . . . . . . . . 11

Butterfly Pharmacy . . . . . . . . . . . 15

16

Butterfly Pharmacy -

Ext Day . . . . . . . . . . . . . . . . . .

21

BWA Inc DBA Hope Couns

Ctr . . . . . . . . . . . . . . . . . .

C

16

Careplus Pharmacy - Ext

Day . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Ccs Medical . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13

1

Center for Behavioral

Health . . . . . . . . . . . . . . . . . .

10

Center for Retina and

Macular Disease . . . . . . . . . . . . .

16

Centerwell Pharmacy,

Inc - Ext Day . . . . . . . . . . . . . . . . .

13

Centerwell Pharmacy,

Inc - Miramar . . . . . . . . . . . . . . . .

13

Centerwell Specialty

Pharmacy, Inc . . . . . . . . . . . . . . .

14

Central Florida Health

Care - Avon Park - Ext Day . . . . .

16

Central Florida Health

Care - Bartow Pha - Ext Day . . .

16

Central Florida Health

Care - Davenport - Ext Day . . . .

16

Central Florida Health

Care - Dundee Pha - Ext Day . . .

16

Central Florida Health

Care - Frostproof - Ext Day . . . . .

16

Central Florida Health

Care - Haines Cit - Ext Day . . . . .

16

Central Florida Health

Care - Lake Wales - Ext Day . . . .

16

Central Florida Health

Care - Lakeland P - Ext Day . . . .

16

Central Florida Health

Care - Mulberry P - Ext Day . . . .

14

Central Florida Health

Care - Wauchula P - Ext Day . . .

16

Central Florida Health

Care - Winter Hav - Ext Day . . . .

7

Central Florida Pain

Management Inc . . . . . . . . . . . . .

16

Central Pharmacy - Ext

Day . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Clarkson Eyecare FL . . . . . . . . . . 10

6

Cleveland Heights

Chiropractic Clinic . . . . . . . . . . . .

16

Cleveland Heights

Pharmacy - Ext Day . . . . . . . . . .

16

Clinic Prescription

Shop - Ext Day . . . . . . . . . . . . . . .

Coleman Bush Building . . . . . . . 18

16

Community Care

Resources Pharmacy - Ext Day .

Concentra Urgent Care . . . . . . . . 2

Conviva - Winter Haven . . . . . . . 18

13

Cornerstone Health

System . . . . . . . . . . . . . . . . . .

18

Crunch Fitness -

Lakeland . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Csi Pharmacy . . . . . . . . . . . . . . . . 13

Curant Health . . . . . . . . . . . . . . . . 13

CVS Specialty . . . . . . . . . . . . . . . . 13

D

15

Dedicated Senior

Medical Lakeland North - Ext D

16

Dedicated Senior

Medical Lakeland South - Ext D

Directrx . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13

10

Drs Phillips Salomon

and Parrish . . . . . . . . . . . . . . . . . .

16

Dundee Community

Pharmacy - Ext Day . . . . . . . . . .

E

Eckerds Pharmacy 101 . . . . . . . . 14

14

Eckerds Pharmacy 101 -

Ext Day . . . . . . . . . . . . . . . . . .

20

Elite DNA Therapy

Services LLC . . . . . . . . . . . . . . . . .

Elixir Pharmacy . . . . . . . . . . . . . . 13

England, Ashley PT . . . . . . . . . . . 8

Enhabit Home Health . . . . . . . . . 5,6,

7,8

Epsrx . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 13

Estep, Han N APRN . . . . . . . . . . . 8

Estrada, Paul J NP . . . . . . . . . . . . 7

Expedien Pharmacy . . . . . . . . . . 13

Experience Care . . . . . . . . . . . . . . 13

10

Eye Doctors Optical

Outlets . . . . . . . . . . . . . . . . . .

11

Eye Doctors Optical

Outlets Lake Wales . . . . . . . . . . .

11

Eye Doctors Optical

Outlets Lakeland 1 . . . . . . . . . . .

11

Eye Doctors Optical

Outlets Lakeland 2 . . . . . . . . . . .

11

Eye Doctors Optical

Outlets Winter Haven . . . . . . . . .

10

Eye Specialists of Mid

Florida PA . . . . . . . . . . . . . . . . . .

16

Ezcare Pharmacy - Ext

Day . . . . . . . . . . . . . . . . . .

F

Factor One Source . . . . . . . . . . . . 13

16

Family Care Clinic

Pharmacy 1 - Ext Day . . . . . . . . .

Fernandez, Daniela OD . . . . . . . . 10

Fessler, Lauren AU . . . . . . . . . . . . 6

8

Figueroa Nater, Evalina

NP . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Fillcera Pharmacy . . . . . . . . . . . . 13

15

First Choice Pharmacy

1210 . . . . . . . . . . . . . . . . . .

16

First Choice Pharmacy

1210 - Ext Day . . . . . . . . . . . . . . .

15

First Choice Pharmacy,

Zocalo Plaza 2 . . . . . . . . . . . . . . .

17

First Choice Pharmacy,

Zocalo Plaza 2 - Ext Day . . . . . . .

17

First Choice Specialty

Pharmacy 3 - Ext Day . . . . . . . . .

17

First Choice Specialty

Pharmacy 4 - Ext Day . . . . . . . . .

15

First Choice Specialty

Pharmacy 5 - Ext Day . . . . . . . . .

18

Fitness 4 you Avon Park

LLC . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Fitness Factory Sebring . . . . . . . 18

Fitness4you . . . . . . . . . . . . . . . . . 18

7

Florida Dermatology &

Skin Cancer Centers . . . . . . . . . .

Florida Home Health . . . . . . . . . . 5,7

Index
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2

FLORIDA URGENT CARE

CENTERS LLC . . . . . . . . . . . . . . . . .

18

Fontaine Gills Family

YMCA . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Fountain Plaza Pharmacy . . . . . 13

10

Francis Dalesio, David

OD . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6

Fresenius Kidney Care

SW Polk . . . . . . . . . . . . . . . . . .

6

Fresenius Kidney Care

Winter Lake . . . . . . . . . . . . . . . . .

6

FRESENIUS MEDICAL CARE

HAINES CITY DIALYSIS . . . . . . . .

Friendswood Health Mart . . . . . 13

Furbee Chiropractic . . . . . . . . . . . 6

G

Garcia, Chris S OD . . . . . . . . . . . . 12

Garibay, Alexander OD . . . . . . . . 11

Gearheart, Cindy NP . . . . . . . . . . 5,7

Gem Edwards . . . . . . . . . . . . . . . . 13

15

Genoa Healthcare, LLC

00030 . . . . . . . . . . . . . . . . . .

15

Genoa Healthcare, LLC

20073 . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Gentry Health . . . . . . . . . . . . . . . . 13

George, Elizabeth OD . . . . . . . . . 12

Gilbert Drugs - Ext Day . . . . . . . . 15

Gilbert Drugs LTC . . . . . . . . . . . . . 14

6

Gonzales, Esmeralda H

APRN . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Gonzalez, Hernan APRN . . . . . . . 5,7

Gorsuch, John LA . . . . . . . . . . . . . 5

9

Greenberg Dental and

Orthodontics PA . . . . . . . . . . . . . .

Gres, Stephen D OD . . . . . . . . . . . 11

Grow Therapy . . . . . . . . . . . . . . . . 5,7,
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If you have any questions, please call Humana's Customer Care at 800-457-4708. If you use TTY,  
call 711. You can call us seven days a week from 8 a.m. to 8 p.m. Please note that our automated  
phone system may answer your call during weekends and holidays. For 24-hour service, you can  
visit us at Humana.com.
  
Si tiene alguna pregunta, llame a Atención al cliente de Humana al 800-457-4708. Los usuarios de  
TTY deben llamar al 711. Puede llamarnos los siete días de la semana, de 8 a.m. a 8 p.m. Por favor  
tenga en cuenta que nuestro sistema telefónico automatizado puede responder su llamada  
durante los fines de semana y los días festivos. Para servicio las 24 horas, puede visitarnos en 
es-www.humana.com. 
  
Changes to our network may occur during the benefit year. An updated directory is located on our  
website at FindCare.humana.com. You may also call Customer Care at the contact information  
shown above for updated provider information. Humana Medicare Advantage Plans are not  
providers of medical services. Humana Medicare Advantage Plans do not endorse, control, or  
interfere with the clinical judgment or treatment recommendations made by the physicians or  
other providers listed in this directory or otherwise selected by you. 
  
Puede haber cambios en nuestra red durante el año del beneficio. Hay un directorio actualizado en  
nuestro sitio web en es-findcare.humana.com. También puede llamar a Atención al cliente  
usando la información de contacto que se encuentra arriba para obtener información actualizada  
sobre los proveedores. Los planes Medicare Advantage de Humana no son proveedores de servicios  
médicos. Los planes Medicare Advantage de Humana no avalan, controlan ni interfieren en el  
criterio clínico ni las recomendaciones de tratamiento de los médicos y demás proveedores que  
están en este directorio o que usted haya seleccionado de alguna otra manera.  
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